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INSTRUGOES GERAIS

Para melhor utilizacdo das informagdes e dos dados constantes deste volume, devem ser
observadas as instru¢des gerais a seguir:

1- O presente trabalho abrange os principais e mais comuns itens de Prestac&do de Servigos
de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial, a saber:

Areas Internas: pisos acarpetados

Areas Internas: pisos frios

Areas Internas: laboratérios

Areas Internas: almoxarifados / galpdes

Areas Internas: oficinas

Areas Internas com espagos livres — sagudo, hall e saldo

Areas Externas: pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes

Areas Externas: varrigdo de passeios e arruamentos

Areas Externas: patios e areas verdes - alta freqiiéncia

Areas Externas: patios e areas verdes - média freqiiéncia

Areas Externas: patios e areas verdes - baixa freqiiéncia

Areas Externas: coleta de detritos em patios e areas verdes — freqiiéncia diaria
Vidros Externos (com e sem exposi¢ao a situagao de risco): frequiéncia trimestral
Vidros Externos (com e sem exposigao a situagao de risco): frequéncia semestral

1.1- Para os fins do presente trabalho s&do considerados como pisos frios aqueles
constituidos/revestidos de paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma, madeira,
etc. e similares.

1.2 Vidros externos com exposig¢ao a situagdo de risco sdo somente aqueles existentes em
areas consideradas de risco, necessitando para a execugcao dos servigos de limpeza a
utilizagcdo de balancins manuais ou mecanicos, ou ainda, andaimes. Fica proibida a
utilizacdo de cordas para a execugao de servicos de limpeza externa de vidros.

1.3. As areas a serem consideradas para cada tipo de servigo correspondem as quantidades
obtidas da projecéo horizontal de cada ambiente, isto é, areas de planta baixa.

Para reforcar este conceito, a area a ser quantificada é a de piso, sem considerar as
areas verticais de paredes, portas, divisorias, divisérias com vidros e afins, de cujos
servigos estdo contemplados nos itens correspondentes a limpeza dos pisos.

2- Os estudos foram desenvolvidos com base nas Especificacbes Técnicas e em
produtividades médias para prédios administrativos e para areas de caracteristicas
comuns.

2.1 - As produtividades adotadas sao conservadoras e deverdo ser adaptadas para situagoes
especificas. Os numeros foram obtidos de dados histéricos de contratos dos 6rgéos da
administragdo publica do Estado de Sao Paulo, do Governo Federal, de trabalhos
produzidos por especialistas do ramo e de legislacéo federal vigente.

2.2 - Na contratagao de servico de limpeza diaria para areas externas (pisos pavimentados
adjacentes / contiguos as edificagbes e varricdo de passeios e arruamentos), deve-se
observar as diferencas existentes na caracterizacdo das areas e descrigdo dos servicos,
tendo em vista que, apesar de apresentarem a mesma freqliéncia de limpeza, tém
produtividades distintas.

3- As Especificacbes Teécnicas, os Critérios para Composicdo de Pregos, os Encargos
Sociais, os Beneficios e Despesas Indiretas - BDI e os Critérios de Reajuste de Precos
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foram desenvolvidos levando-se em consideracdo a experiéncia e dados histéricos do
Estado de Sao Paulo.

Foi eleita como unidade de medida para contratagao desses servicos, o “metro quadrado
por més — m?*més”, tendo em vista a facilidade de administracdo / gerenciamento do
contrato e consequente padronizacao no ambito do Estado.

Para os servigos de coleta de detritos em patios e areas verdes a unidade de medida
adotada é o “hectare por més — ha/més”. Para conversao de areas “m?’ para “ha” é
suficiente a divisdo por 10.000, ou seja, 1 hectare = 10.000 m?2.

Para o presente estudo foi pesquisada e aplicada a legislagdo sobre licitacbes e
contratos, bem como legislacdo especifica e complementar referente aos servicos,
trabalhista, previdenciaria, tributaria / fiscal e acordo / convencéao / dissidio coletivo da
categoria profissional.

O termo Valores Referenciais utilizado neste estudo refere-se aos valores definidos com
base em composicdes técnicas estabelecidas para execucdo dos servicos € em precos
médios de insumos obtidos no mercado e deverdo ser utilizados como parametro de
aceitabilidade dos menores precgos ofertados.

Os valores referenciais apresentados no Capitulo Il devem ser considerados como
resultado do trabalho como um todo, em vista dos mesmos refletirem, principalmente, as
Especificagbes Técnicas, a legislacdo em vigor e os precos de mercado dos insumos.
Esses valores incluem mao-de-obra, equipamentos, transporte e demais insumos
necessarios a execugao dos servigos, encargos sociais, tributos e impostos inerentes a
prestacao dos servigos, bem como a taxa de lucro da Contratada.

Considerando que as produtividades indicadas no Capitulo IV sdo meramente
referenciais, adotadas para efeito de composicédo de precos e considerando também que
a unidade de medida dos servicos € o metro quadrado, nos atos convocatoérios néo
deverao constar quaisquer exigéncias relativas as produtividades e/ou quantitativos de
profissionais envolvidos na prestacao dos servigos.

Para o reajustamento dos pregos deverdo ser observadas as disposi¢cées contidas no
Decreto n® 48.326 e Resolugéo C.C. 77/04.

Como as exigéncias estabelecidas nas Especificagbes Técnicas sdo, em principio, de
uso comum aos orgaos da administragao publica estadual e sdo de cunho abrangente, as
especificidades de servicos de limpeza, asseio e conservagao predial que se apresentem
como importantes para cada Contratante, deverao ser consideradas tanto na adaptacgao
das Especificagdes Técnicas, como na composicao dos respectivos pregos dos servicos.

Necessidades especificas ndo contempladas nas Especificacbes Técnicas ou itens
originalmente agregados que se apresentem como excessivos em uma determinada
contratacdo, implicardo em ajustes e adaptagbes, pelos préprios 6rgaos, nas
correspondentes composicdes de precos constantes do Capitulo Il deste volume.

Este procedimento é extensivo para situagdes diferenciadas nas diversas regides do
Estado, a exemplo dos valores do piso salarial regional, do vale-refeicdo e do vale-
transporte.

As Especificacbes Técnicas constantes do Capitulo | deste volume deverao,
obrigatoriamente, estar adequadas as modificagbes de composigado de pregos tratadas no
item anterior.
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11.1 As Especificacbes Técnicas poderdao, ainda, sofrer adaptagcbes para atender as
peculiaridades de cada 6rgdo da administracdo, mesmo que tais modificagbes nao
venham a alterar a composicéo dos precos dos servicos.

12 - Os 6rgaos deverao utilizar as experiéncias e parametros aferidos e resultantes de seus
contratos anteriores para definir as produtividades da mao-de-obra, em face das
caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores econémicos
favoraveis a administracao publica. Esses dados deverao ser utilizados para efetuar os
ajustes necessarios ao presente estudo, em especial, para a unidade de medida nele
estabelecida, ou seja, “metro quadrado / més (m?/més)”.

13 - Recomenda-se o prazo de 15 (quinze) meses para a vigéncia inicial dos contratos.

14 - Conforme Sumula n° 14 do TCE - Tribunal de Contas do Estado “Exigéncias de
comprovacgao de propriedade, apresentagao de laudos e licengas de qualquer espécie so
sao devidas pelo vencedor da licitagdo; dos proponentes poder-se-a requisitar tao
somente declaragdo de disponibilidade ou de que a empresa reune condigdes de
apresenta-los no momento oportuno.”. Dessa forma, a copia da “Licenga/Alvara para
realizagdo de atividades com produtos quimicos controlados para fins comerciais, em
nome do licitante, emitida pela Policia Cientifica da Secretaria de Seguranga Publica do
Estado de Sé&o Paulo ou por quem lhe faca as vezes, com validade na data de
apresentacdo” devera ser exigida somente no ato da contratacdo e portanto sua
apresentacao devera ser efetuada por ocasido da formalizagdo do respectivo instrumento
contratual.

15 - Encontra-se inserida ao presente estudo, na forma de Adendo, exemplo de formulario de
ocorréncias para manutengao a ser utilizada na gestao contratual.

16 - A nomenclatura recomendada para a definigdo do objeto é:

“Prestacao de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial”.

Instrugbes Gerais 4
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INSTRUGOES SOCIOAMBIENTAIS ESPECIFICAS

1.

Este estudo foi revisado a partir de uma 6tica mais humanista e legal voltada a protegao
do homem e do ambiente em que vive, para preserva-lo e assim proteger a vida em
termos imediatos e a médio e longo prazos. Considerando que os recursos naturais sao
finitos, o Governo do Estado de Sdo Paulo tem buscado elaborar politicas para regular a
necessaria e equilibrada interagdo do homem com a natureza. Essas politicas também
se encontram neste Caderno de Servigos Terceirizados.

Este estudo estabelece agdes ambientais, quer por meio de treinamento de empregados
da CONTRATADA, quer por conscientizagdo de todos os envolvidos, quer por meio de
agdes concretas apontadas especialmente nas Especificagbes Técnicas e obriga¢des da
CONTRATADA e da CONTRATANTE que integram este Volume;

Neste contexto, cabe ressaltar que a transparéncia na administragdo publica deve ser
reconhecida como ag¢ao de cunho socioambiental, pois o acesso as informacbes
propiciada a sociedade por meio de ferramentas como os sitios Cadastro de Servigos
Terceirizados, Pregao e e-negociospublicos — a exemplo de outros sistemas de apoio a
gestdo da Administragcao Publica Estadual, facilitam o acompanhamento do desempenho
das compras governamentais.

Observamos que a pratica de valores éticos e socioambientais que envolvem a licitagao e
se estendem na gestdo contratual refletem a responsabilidade da Administragdo no
desempenho do papel de consumidor. Assim devem ser entendidas, por exemplo, a
exigéncia de declaragdes de que o licitante se encontra regular perante o Ministério do
Trabalho, a vedacéo a contratacao de fornecedores imposta em razéo da pratica de atos
de preconceito de racga, de cor, de sexo ou de estado civil, etc., assim como exigéncias
relativas ao atendimento as normas de saude e seguranga do trabalho.

Merecem também destaque praticas de gestdo no cumprimento das determinacgdes
legais que conferem a Administracdo importante papel na garantia de direitos e
conquistas trabalhistas, tais como a observagdo quanto ao recolhimento do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico e retengbes da Previdéncia Social, bem como exigéncias
decorrentes de Convencédo ou Acordo de Coletivo das categorias profissionais envolvidas
na execucgao dos servicos terceirizados.

Ainda, a justa aplicagdo de sangbes administrativas e a respectiva divulgagao
(www.sancoes.sp.gov.br) refletem o tratamento a fornecedores com comportamento
incompativeis com os valores éticos da administragédo publica.

As boas praticas de otimizagdo de recursos/reducao de desperdicios/menor polui¢cdo se

pautam por alguns pressupostos, que deverao ser observados tanto pela CONTRATADA

como pela CONTRATANTE, a saber:

¢ racionalizacao do uso de substancias potencialmente tdéxicas/poluentes;

e substituicdo de substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

¢ racionalizagao/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

e treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducao
de desperdicios/poluicdo; e

e reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservacao.

Instrugbes Socioambientais ESpecificas 5



PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Versao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

8 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminagao por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

9 Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores
deverdo ser elaborados manuais de procedimentos a serem observados tanto pela
contratante como pela contratada, a exemplo:

9.1 A contratante devera entregar as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

9.1.1 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossoOis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica.

9.2 A contratante devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente, aos fabricantes para destinagédo final, ambientalmente
adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio
ambiente e a saude publica. Esta obrigacado atende a Resolugdo CONAMA n° 258, de
26 de agosto de 1999.

Instrugbes Socioambientais ESpecificas 6
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CAPITULO I - ESPECIFICAGOES TECNICAS

1- OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

Prestacao de servigos de limpeza, asseio e conservagao predial, visando a obtengao de
adequadas condi¢cbes de salubridade e higiene, com a disponibilizacdo de mao-de-obra,
saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, em locais determinados na relagao de
enderecos.

2 - DESCRIGAO DOS SERVIGOS

A- AREAS INTERNAS - PISOS ACARPETADOS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas
de forragao ou carpete.

1.  DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 DIARIA
1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos méveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores
de incéndio etc.

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

o evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e
eliminar o uso de "lustra méveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.3 Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes.

1.1.4 Aspirar o p6é em todo o piso acarpetado, especialmente onde o trafego de pessoas é
mais intenso;

1.1.5 Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente apés a sua formacgao, mas
nunca esfrega-las sob pena de aumentar a area afetada. No caso das manchas serem
de substancias que contenham d6leo ou gordura, recomenda-se retirar 0 excesso com
um pano umedecido com alcool (sem esfregar) e, em seguida, usar um pano
umedecido com agua e sabao. Apds, enxugar com pano seco ou papel absorvente;

1.1.6 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.

1.2 SEMANAL
1.2.1 Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
1.2.2 Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.3 Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas, com produto
adequado;

Especificagbes Técnicas 7
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1.2.4 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.5 Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes e
fechaduras, com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

1.2.6 Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral com pano umido;

1.2.7 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiiéncia semanal.

1.3 MENSAL
1.3.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
1.3.2 Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados.;

1.3.3 Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

1.4 TRIMESTRAL

1.4.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
1.4.2 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados;

1.4.3 Executar os demais servigos considerados necessarios a frequiéncia trimestral.

1.5 ANUAL
1.5.1 Efetuar lavagem das areas acarpetadas;
1.5.2 Executar os demais servigos considerados necessarios a frequiéncia anual.

2.  HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3 CONSIDERAGAO FINAL

3.1 Alavagem do carpete devera ser realizada quando realmente necessaria ou em fungéo da
especificagdo do fabricante, especialmente nos locais que apresentem alto trafego de
pessoas, tais como. "hall's”, acessos a elevadores, corredores, escadas etc.

3.2 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toéxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada.

Especificagbes Técnicas 8
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B - AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

Caracteristicas: Consideram-se como areas internas - pisos frios - aquelas
constituidas/revestidas de paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma, madeira,
inclusive os sanitarios.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

11 DIARIA

1.1.1 Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remocao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagcado durante todo o horario previsto de uso;

1.1.2 Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagcado durante todo o horario previsto de uso;

1.1.3 Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios.

1.1.4 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.5 Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos méveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores
de incéndio etc.;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

e evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e
eliminar o uso de "lustra moveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.6 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela Contratante;

1.1.7 Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

1.1.8 Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite,
plurigoma e similares;

1.1.9 Limpar os elevadores com produto adequado;
1.1.10 Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes;

1.1.11 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

1.2 SEMANAL

1.2.1 Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

1.2.2 Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
1.2.3 Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.4 Limpar as forragcdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

Especificagbes Técnicas 9



PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Versao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

1.2.5 Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atéxicos;

1.2.6 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.7 Encerar/ lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
1.2.8 Retirar o pé e residuos dos quadros em geral;
1.2.9 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia semanal.

1.3 MENSAL

1.3.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

1.3.2 Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;
1.3.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqtiéncia mensal.

14 TRIMESTRAL
1.4.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores.;
1.4.2 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

1.4.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia trimestral.

2. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3 CONSIDERAGAO FINAL

3.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toéxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada.
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C- AREAS INTERNAS - LABORATORIOS

Caracteristicas: Consideram-se como areas internas - laboratorios — as areas destinadas
exclusivamente para trabalhos de pesquisas e/ou analises laboratoriais.

1.  DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 DIARIA
1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos demais médveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

e evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e
eliminar o uso de "lustra méveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.3 Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remocao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os
em adequadas condig¢des de higienizacao durante todo o horario previsto de uso;

1.1.4 Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condig¢des de higienizacao durante todo o horario previsto de uso;

1.1.5 Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

1.1.6 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante;

1.1.7 Limpar os balcbées que estejam desocupados, com saneante domissanitario
desinfetante;

1.1.8 Limpar as mesas com tampo de férmica, com saneante domissanitario desinfetante;

1.1.9 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.

1.2 SEMANAL
1.2.1 Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
1.2.2 Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.3 Limpar as forracbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

1.2.4 Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;
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1.2.5 Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacao;

1.2.6 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.7 Lavar os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e similares. Quando a
area for considerada pequena, essa tarefa sera executada com balde. Quando extensa,
somente podera ser realizada com equipamentos limpadores (lavadoras) de alta
pressao, de cuja vazao nao deve ultrapassar 360 litros/hora;

1.2.8 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

1.3 MENSAL
1.3.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
1.3.2 Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

1.3.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia mensal.

1.4 TRIMESTRAL

1.4.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
1.4.2 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados;
1.4.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqtiéncia trimestral.

2. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3. CONSIDERAGAO FINAL

3.1 No desenvolvimento das atividades, ndo sera permitido tocar nos interruptores,
equipamentos, materiais e insumos que sejam especificos de laboratério.

Eventuais ocorréncias acidentais nesse sentido devem ser comunicadas, ato continuo,
diretamente pelo empregado da Contratada ao responsavel pelo laboratério.

3.2 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem
produtos considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada;

3.3 Na limpeza e desinfeccdo de laboratdrios, os desinfetantes utilizados deverdo ser
compativeis com quaisquer atividades e culturas de microorganismos que porventura
sejam utilizadas.
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D- AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS / GALPOES

Caracteristicas: Consideram-se como areas internas — almoxarifados / galpdes — as areas
utilizadas para depésito / estoque / guarda de materiais diversos.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:
1.1 DIARIA

Areas administrativas de almoxarifados

1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos demais méveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

e evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e
eliminar o uso de "lustra moveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.3 Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios;

1.1.4 Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogéo de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagdo, durante todo o horario previsto de uso;

1.1.5 Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

1.1.6 Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios;

1.1.7 Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e
similares;

1.1.8 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante;

1.1.9 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.

Areas operacionais de almoxarifados/galpdes

1.1.1 Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local
indicado pela Contratante;

1.1.2 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante;

1.1.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.
1.2 SEMANAL
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Areas administrativas de almoxarifados
1.2.1 Limpar atras dos médveis, armarios e arquivos;
1.2.2 Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.3 Limpar as forracbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

1.2.4 Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

1.2.5 Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

1.2.6 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.7 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia semanal.

Areas operacionais de almoxarifados/galpdes
1.2.1 Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.

1.3 QUINZENAL
Areas operacionais de almoxarifados/galpées

1.3.1 Remover o pdé das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais méveis
existentes;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de
"lustra moveis".

1.3.2 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia quinzenal.

1.4 MENSAL

Areas administrativas de almoxarifados

1.4.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

1.4.2 Remover o pod de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;
1.4.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia mensal.

1.5 TRIMESTRAL

Areas administrativas de almoxarifados

1.5.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
1.5.2 Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
1.5.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia trimestral.
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2, HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3 CONSIDERAGAO FINAL

3.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toéxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada.
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E- AREAS INTERNAS - OFICINAS

Caracteristicas: Consideram-se como areas internas - oficinas - aquelas destinadas para
executar servigos de reparos, manutencao de equipamentos / materiais etc.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:
1.1. DIARIA

Areas administrativas da oficina

1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Remover o p6é das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos demais méveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

e evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e
eliminar o uso de "lustra moveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.3 Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remocgao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizag¢ao, durante todo o horario previsto de uso;

1.1.4 Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

1.1.5 Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios.

1.1.6 Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e
similares;

1.1.7 Varrer pisos removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante;

1.1.8 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.

Areas operacionais da oficina

1.1.1 Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado
pela Contratante;

1.1.2 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante;

1.1.3 Limpar/remover pocas e manchas de 6leo dos pisos, quando solicitado pela contratante;
1.1.4 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.

1.2 SEMANAL
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Areas administrativas da oficina
1.2.1 Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

1.2.2 Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.3 Limpar as forracbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

1.2.4 Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

1.2.5 Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

1.2.6 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.7 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia semanal.

1.3 MENSAL

Areas administrativas da oficina

1.3.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

1.3.2 Remover o po6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;
1.3.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia mensal.

14 TRIMESTRAL

Areas administrativas da oficina

1.4.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
1.4.2 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados;
1.4.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqtiéncia trimestral.

1.5 SEMESTRAL

Areas operacionais da oficina

1.5.1 Lavar o piso com solugdo desengraxante usando equipamento apropriado;
1.5.2 Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiéncia semestral.

2 HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3 CONSIDERAGAO FINAL

3.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados téxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada;

3.2 Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinagdo aos residuos perigosos
de limpeza: solventes e estopas contaminadas, borras oleosas etc e considerar
substituicdo de produtos desengraxantes por alternativas menos toxicas.
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F - AREAS INTERNAS COM ESPAGOS LIVRES - SAGUAO / HALL / SALAO

Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espacos livres, sagudo, hall e salao,
revestidos com pisos frios ou acarpetados.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

11 DIARIA

1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Remover o p6 dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos bancos, cadeiras,
demais moveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

e evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e
eliminar o uso de "lustra moveis";

e evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

1.1.3 Limpar adequadamente cinzeiros;

1.1.4 Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela Contratante;

1.1.5 Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

1.1.6 Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite,
plurigoma e similares;

1.1.7 Limpar/remover o pé de capachos e tapetes;

1.1.8 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia diaria.

1.2 SEMANAL

1.2.1 Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

1.2.2 Limpar as forracbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

1.2.3 Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atéxicos;

1.2.4 Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano Umido;

1.2.5 Encerar/ lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
1.2.6 Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral;

1.2.7 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia semanal.

1.3 MENSAL
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1.3.1 Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
1.3.2 Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

1.3.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia mensal.

14 TRIMESTRAL

1.4.1 Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
1.4.2 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
1.4.3 Executar demais servigos considerados necessarios a freqtiéncia trimestral.

2.  HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

3 CONSIDERAGAO FINAL

3.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados téxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada.
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G- AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS
EDIFICACOES

Caracteristicas: consideram-se areas externas — pisos pavimentados adjacentes / contiguos
as edificagcdes aquelas areas circundantes aos prédios administrativos, revestidas de cimento,
lajota, ceramica etc.

1.  DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

11 DIARIA
1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Limpar / remover o p6 de capachos;
1.1.3 Limpar adequadamente cinzeiros;

1.1.4 Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante;

1.1.5 Retirar papéis, detritos e folhnagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas
materias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade da
Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e segurangca do
trabalho;

1.1.6 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

1.1.7 Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade e manchas,
observadas as restrigdes do item 2 a seguir.

1.2 SEMANAL

1 Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item 2 a seguir;
.2 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

1.3 MENSAL

1.3.1 Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc. com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

1.3.2 Executar demais servigos considerados necessarios a freqtiéncia mensal.
2, UTILIZAGAO DA AGUA

2.1 A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e
recolhimento de detritos, ou por meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou
escovao, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso
que se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;
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2.2 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminacado por metais
pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

3 HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da

contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

4 CONSIDERAGAO FINAL

4.1 Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados  toxicos) deverao ser segregados e ter destinacdo adequada.
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H- AREAS EXTERNAS - VARRIGAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios,
alamedas, arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias da contratante.

1.  DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 DIARIA
1.1.1 Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Varrer as éareas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante;

1.1.3 Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade da
Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do
trabalho;

1.1.4 Executar demais servicos considerados necessarios a frequiéncia diaria.

1.2 SEMANAL

1.2.1 Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

1.3 MENSAL
1.3.1 Executar servicos considerados necessarios a freqtiéncia mensal.

UTILIZACAO DA AGUA

2.1 A limpeza do arruamento somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que
se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

2.2 A limpeza de passeios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, ou por meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou escovao, sendo
expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que se confirme
material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

2.3 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

3. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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| - AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - ALTA FREQUENCIA
(1 VEZ POR SEMANA)

Caracteristicas: areas externas nas dependéncias da Contratante que necessitam de limpeza
semanal.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 SEMANAL
1.1.1 Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local indicado pela Contratante;

1.1.2 Varrer as é&reas pavimentadas, removendo os detritos e acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela Contratante;

1.1.3 Retirar papéis, detritos e folhagens das é&reas verdes, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na
area circunscrita de propriedade da Contratante, observada a legislacdo ambiental
vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

1.1.4 Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia semanal.

UTILIZAGAO DE AGUA

2.1 A limpeza de patios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que
se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

2.2 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

3. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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J- AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - MEDIA FREQUENCIA
(1 VEZ POR QUINZENA)

Caracteristicas: areas externas nas dependéncias da Contratante que necessitam de limpeza
quinzenal.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 QUINZENAL

1.1.1 Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local indicado pela Contratante;

1.1.2 Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos e acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela Contratante;

1.1.3 Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local n&o autorizado, situado na
area circunscrita de propriedade da Contratante, observada a legislagdo ambiental
vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

1.1.4 Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia quinzenal.

UTILIZACAO DE AGUA

2.1 A limpeza de patios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que
se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

2.2 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais
pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros).

3 HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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K- AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - BAIXA FREQUENCIA
(1 VEZ POR MES)

Caracteristicas: areas externas nas dependéncias da Contratante que necessitam de limpeza
mensal.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

11 MENSAL
1.1.1 Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local indicado pela Contratante;

1.1.2 Varrer as é&reas pavimentadas, removendo os detritos e acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela Contratante;

1.1.3 Retirar papéis, detritos e folhagens das é&reas verdes, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela contratante, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na
area circunscrita de propriedade da Contratante, observada a legislacdo ambiental
vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

1.1.4 Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia mensal.

UTILIZAGAO DE AGUA

2.1 A limpeza de patios somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que
se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a saude;

2.2 Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminacado por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

3. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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L- AREASAEXTERN’AS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES -
FREQUENCIA DIARIA

Caracteristicas: consideram-se areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e
gramados.

1.  DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigcos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1. DIARIA
1.1.1 Retirar os detritos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pela
Contratante;

1.1.2 Coletar papéis, detritos e folhagens das areas, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela Contratante, sendo terminantemente vedada a
queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de
propriedade da Contratante, observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e
seguranga do trabalho;

2.  HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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M - VIDROS EXTERNOS - FREQUENCIA TRIMESTRAL
(com ou sem exposicao a situagao de risco)

Caracteristicas: consideram-se vidros externos aqueles localizados nas fachadas das
edificacbes. Os vidros externos se compdem de face interna e face externa. A quantificacao da
area dos vidros externos devera se referir somente a uma de suas faces.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
Os servicos serao executados pela Contratada na seguinte frequiéncia:

1.1 QUINZENAL

1.1.1 Limpar todos os vidros externos - face interna aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embacantes de baixa toxicidade.

1.2 TRIMESTRAL

1.2.1 Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embacantes de baixa toxicidade.

2.  HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigcos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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N - VIDROS EXTERNOS - FREQUENCIA SEMESTRAL
(com ou sem exposicao a situagao de risco)

Caracteristicas: consideram-se vidros externos aqueles localizados nas fachadas das
edificacbes. Os vidros externos se compdem de face interna e face externa. A quantificacao da
area dos vidros externos devera se referir somente a uma de suas faces.

1. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Os servigcos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

1.1 QUINZENAL

1.1.1 Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embacantes de baixa toxicidade.

1.2 SEMESTRAL

1.2.1 Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embacantes de baixa toxicidade.

2. HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais.
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3 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizacdo de mao-de-obra, dos saneantes domissanitarios, dos
materiais e dos equipamentos necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza
de areas envolvidas, obriga-se a:

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS
3.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao
vigente;

3.2 Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizacdo de Servigos, preposto(s)
que tenham poderes para resolucao de possiveis ocorréncias durante a execugao deste
contrato;

3.3 Disponibilizar empregados em quantidade necessaria que irdo prestar servicos,
uniformizados e portando cracha com foto recente e devidamente registrados em suas
carteiras de trabalho;

3.4 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia
recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecao Individual - EPI's;

3.5 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, em
perfeitas condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte
e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegao,
de modo a evitar danos na rede elétrica;

3.6 Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais
como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte
de lixo, escadas, etc., de forma a nao serem confundidos com similares de propriedade
da Contratante;

3.7 Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execucao e supervisdo permanente dos
servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario comercial suporte para
dar atendimento a eventuais necessidades para manutenc¢ao das areas limpas;

3.8 Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se,
quando houver necessidade, ao preposto dos servicos da Contratante e tomar as
providéncias pertinentes;

3.9 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados acidentados ou com mal subito;

3.10 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas internas de seguranc¢a e medicina do trabalho;

3.11 Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagbes da
Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho tais como prevengao de incéndio nas areas da Contratante;

3.12 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

3.13 Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
saneantes domissanitarios, materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento
de detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

3.14 A Contratada devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha,
de forma a garantir a manutengao de seu abastecimento;

3.15 Observar conduta adequada na utilizacdo dos saneantes domissanitarios, materiais e

Especificagbes Técnicas 29




PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Versao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

dos equipamentos, objetivando correta higienizacdo dos utensilios e das instalagbes
objeto da prestacao de servigos;

3.16 Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnica e ambientalmente
recomendadas, quando da realizagao de atividades com produtos quimicos controlados
e da aplicacao de saneantes domissanitarios, nas areas escopo dos trabalhos; quer
seja em qualidade, em quantidade ou em destinacido; atividades essas da inteira
responsabilidade da Contratada que respondera em seu prdoprio nome perante os
orgaos fiscalizadores;

3.17 Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento da Contratante.

3.18 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas
dependéncias da execucdo dos servigos ou quaisquer outras instalagdes da
Contratante.

3.19 Atender de imediato as solicitacdbes da Contratante quanto as substituicbes de
empregados nado qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacédo dos
Servigos;

3.20 Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale refeicdo aos seus empregados
envolvidos na prestacio dos servicos;

3.21 Apresentar quando solicitado os comprovantes de pagamentos de beneficios e
encargos;

3.22 Garantirr que os veiculos eventualmente envolvidos na execug¢ao dos servigos sejam
movidos por fontes de energia que causem o menor impacto ambiental (alcool ou gas
natural veicular — GNV ou elétrico).

3.23 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
Contratada otimizar a gestdo de seus recursos - quer humanos quer materiais - com
vistas a qualidade dos servicos a satisfacdo da Contratante, praticando produtividade
adequada aos varios tipos de trabalhos. A Contratada responsabilizar-se-a
integralmente pelos servigos contratados, cumprindo evidentemente, as disposicdes
legais que interfiram em sua execug¢ao, destacando-se a legislagdo ambiental;

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

3.24 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para
reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e redug¢ao de producao de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes .

3.25 Receber, da CONTRATANTE, informacbes a respeito dos programas de uso racional
dos recursos que impactem o meio ambiente.

3.26 Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para
Manutencao" por seu encarregado, disponivel no sitio — www.cadterc.sp.gov.br, que
podera ser fornecido pela CONTRATANTE.

3.27 Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar o "Formulario de
Ocorréncias para Manutencao" devidamente preenchido e assinado ao Contratante;

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas sao:
e Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatoério e chuveiros;
e Saboneteiras e toalheiros quebrados;
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Lampadas queimadas ou piscando;
Tomadas e espelhos soltos;

Fios desencapados;

Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

3.28

3.29

3.30

3.31

3.32

A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa
capacitagao podera ser feita por meio do CURSO VIRTUAL oferecidos pela SABESP.
Os conceitos deverao ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;

A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada,
conforme instituido no Decreto 48.138, de 08/10/03;

Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de
empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

Sempre que adequado e necessariob a CONTRATADA devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressao. Trata-se de
alternativa de inovagao tecnoldgica de cuja utilizacao sera precedida de avaliagao pela
CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em caso de utilizacdo de lavadoras,
sempre adotar as de pressao com vazao maxima de 360 litros/hora;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a redugao do consumo de agua;

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

3.33

3.34

3.35

3.36

3.37

3.38

3.39

3.40

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos
que apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo;

Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que
estiverem sendo ocupadas;

Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias
e mau funcionamento de instalagées energizadas;

Sugerir, 8 CONTRATANTE ou diretamente a CIRE, locais e medidas que tenham a
possibilidade de redugdo do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas
de iluminacdo, instalacdo de interruptores, instalacdo de sensores de presenga,
rebaixamento de luminarias etc.;

Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram
impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema
de protecao elétrica e as condigdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de po, enceradeiras, etc.

Realizar verificagbes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos seus aparelhos
elétricos, extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de pd e nas escovas das
enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas;

Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo
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de energia fornecidas pela CONTRATANTE;

REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

3.41.

3.411

3.41.2

3.42

b)

3.43

3.44

3.45

Separar e entregar a Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢cées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que
estes adotem, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagao,
reciclagem, tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face dos
impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses,
materiais. Esta obrigagdo atende a Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de
1999.

Tratamento idéntico devera ser dispensado a |lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral.

Quando implantado pela CONTRATANTE Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sdélidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa
interno de separacao de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pela CONTRATANTE;

No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a CONTRATADA devera
observar as seguintes regras:

MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Sao todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e estes
sdo denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel e;
Outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de
cigarro; cinza e ciscos - que deverado ser segregados e acondicionados separadamente
para destinacdo adequada; acrilico; lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em
separado; papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias;
fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos,
cristais; pilhas - sdo acondicionadas em separado e enviadas para fabricante.
MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagao internacional
para a identificagdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para
papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nao
reciclavel).

Deverao ser disponibilizados pelo CONTRATANTE recipientes adequados para a coleta
seletiva:

vidro (recipiente verde)

plastico (recipiente vermelho)

papéis secos (recipiente azul)

metais (recipiente amarelo)

Quando implantado pela CONTRATANTE operagbes de compostagem/fabricacdo de
adubo organico, a CONTRATADA devera separar os residuos organicos da varricao de
parques (folhas, gravetos etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas
operagdes, de modo a evitar a sua disposicdo em aterro sanitario.

Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a
otimizacdo em seu uso, bem como a reducao da destinacéo de residuos sodlidos;

Otimizar a utilizagao dos sacos de lixo, de cujo fornecimento é de sua responsabilidade,
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adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro
do bom senso e da razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, objetivando a
reducdo da destinagao de residuos solidos.

SANEANTES DOMISSANITARIOS

3.46 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis;

3.47 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios de cuja aplicagdo nos servigos
devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducao drastica
de hipoclorito de sédio;

3.48 Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragao as agoes
ambientais por estes realizadas;

3.49 Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagédo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescricoes do artigo 44, da Lei no
6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto no 79.094 de 05 de janeiro
de 1977, as prescricoes da Resolugao Normativa n° 1, de 25 de outubro de 1978, de
cujos itens de controle e fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e da
CONTRATANTE, sdo os Anexos da referida Resolugdo: ANEXO | - Lista das
substancias permitidas na Elaboracdo de Detergentes e demais Produtos Destinados a
Aplicacdo em objetos inanimados e ambientes; ANEXO Il - Lista das substancias
permitidas somente para entrarem nas composicdes de detergentes profissionais;
ANEXO Il - Especificacdes e; ANEXO |V - Frases de Adverténcias para Detergentes e
seus Congéneres:

3.50 Nao utilizar na manipulag&o, sob nenhuma hipétese, os corantes relacionados no Anexo
| da Portaria n® 9, de 10 de abril de 1987, em face de que a relacdo risco x beneficio
pertinente aos corantes relacionados no Anexo | é francamente desfavoravel a sua
utilizacdo em produtos de uso rotineiro por seres humanos;

3.51 Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no érgdo de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Saude (artigos 14 e 15 do Decreto 79.094, de 05
de janeiro de 1997, que regulamenta a Lei 6.360, de 23 de setembro de 1976).

3.52 Nao se utilizar na prestagao dos servigos, conforme Resolugao ANVISA RE n° 913, de
25 de junho de 2001, de saneantes domissanitarios de Risco |, listados pelo art. 5.° da
Resolugéo 336, de 30 de julho de 1999;

3.52.1 Fica terminantemente proibida a aplicagcdo de saneantes domissanitarios fortemente
alcalinos apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para
pulverizagao, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustagdo de gorduras,
conforme Portaria DISAD - Divisdo Nacional de Vigilancia Sanitaria n°® 8, de 10 de abril
de 1987,

3.53 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme
Resolugdo RDC n° 174, de 08 de julho de 2003, e os anexos 4 e 5 da Portaria
321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997.

3.54 Somente aplicar saneantes domissanitarios de cujas substancias tensoativas anidnicas,
utilizadas em sua composi¢ao sejam biodegradaveis, conforme disposi¢cdes da Portaria.
N° 874, de 05 de novembro de 1998, que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes
Domissanitarios; em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos
hidricos naturais, de importancia fundamental para a saude; necessidade de evitar que
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a flora e fauna sejam afetadas negativamente por substancias sintéticas; atual estagio
de conhecimento do grau de biodegradabilidade das substancias tensoativas anibénicas;

a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposicao e
biodegradagao por microorganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%;
fica definido como referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-
dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificagdo da biodegradabilidade sera realizada
pela analise da substancia tensoativa anidnica utilizada na formulagdo do saneante ou
no produto acabado;

b) A CONTRATANTE podera coletar uma vez por més e sempre que entender necessario,
amostras de saneantes domissanitarios, que deverao ser devidamente acondicionadas
em recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais.

b.1) Os laudos laboratoriais deverao ser elaborados por laboratérios habilitados pela
Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise
quimica da amostra analisada.

3.55 Quando da aplicacao de alcool, devera se observar a Resolugdo RDC n° 46, de 20 de
fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em
todas as graduacgdes e alcool etilico anidro;

a) Fica terminantemente proibida a aplicacdo de produtos que contenham o Benzeno, em
sua composicao, conforme Resolucao - RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, em
face da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicdo da
populagdo face aos riscos avaliados pela IARC - International Agency Research on
Cancer, Agéncia de pesquisa referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Saude,
para analisar compostos suspeitos de causarem cancer, € a categorizagdo da
substancia como cancerigena para humanos; necessidade de resguardar a saude
humana e o meio ambiente e considerando os riscos de exposi¢ao, incompativel com
as precaugoes recomendadas pela Lei n® 6.360, de 23 de setembro de 1976, Decreto
n.° 79.094, de 5 de janeiro de 1977 e a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, face
aos riscos oferecidos.

b) Fica proibida a aplicagcao de saneantes domissanitarios que apresentem associagao de
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de
limpeza, nos termos da Resolugdo Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979.

3.56 Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua
composigao, fabricante e utilizagao, deverao ter registro no Ministério da Saude e serem
comprovados mediante apresentagcido de copia reprografica autenticada (frente e verso)
do Certificado de Registro expedido pela Divisdo de Produtos (DIPROD) e/ou Divisao de
Produtos Saneantes Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilancia
Sanitaria do Ministério da Saude.

3.57 Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas
concentracdes e baixo teores de fosfato;

3.58 Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢cdo quimica dos
produtos, para analise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir
com empregados da CONTRATADA, ou com terceiros;

POLUIGAO SONORA

3.59 Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, observar a
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necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo do nivel de poténcia sonora,
medido em decibel - Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro
de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando
particularmente a audicdo; a utilizagao de tecnologias adequadas e conhecidas permite
atender as necessidades de reducao de niveis de ruido.

4- OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

A Contratante obriga-se:
4.1 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;

4.2 Indicar instalacbes sanitarias;
4.3 Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas;
4.4 Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos;

4.5 Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha para a respectiva distribuicdo nos
sanitarios existentes nos locais de prestacéo de servigos;

4.6 Efetuar periodicamente a programagado dos servicos a serem executados pela
Contratada;

4.7 Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugao
contratual.

4.8 Fornecer a Contratada, se solicitado, "Formulario de Ocorréncias para Manutencao" .

4.9 Receber da Contratada as comunicagdes registradas nos Formularios de Ocorréncias
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para
as providéncias cabiveis.

4.10 Disponibilizar os Programas de redugdo de energia elétrica, uso racional de agua e, caso
ja implantado Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, recipientes coletores
adequados para a coleta seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a
padronizacao internacional para a identificacdo, por cores, (VERDE para vidro, AZUL
para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nao
reciclavel);

4.11 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de
materiais potencialmente poluidores, a serem observados pelo tanto pelo gestor do
contrato como pela Contratada :

4.11.1 Receber os descartes, encontrados pela contratada durante a execugao dos servicos,
de pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cbes chumbo, cadmio, mercurio e
seus compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias,
para o tratamento ou destinacao final;

4.11.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral,

4.11.3 Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e
encontrados pela contratada durante a execugdo dos servigos, responsabilizando-se
pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida destinagao final;

4.12 Expedir Autorizacdo de Servigos, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis da
data de inicio da execucao dos mesmos.

4.13 Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestacao de servigos aprovadas.
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5- FISCALIZAGAO / CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS

Nao obstante a Contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servicos, a Contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagcdo sobre os
servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

5.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
Contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizagdo ou de cuja permanéncia na éarea, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

5.2 Examinar as Carteiras Profissionais dos funcionarios colocados a seu servico, para
comprovar o registro de fungao profissional;

5.3 Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer saneante domissanitario, material ou
equipamento de cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservagido de seus
pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

5.4 Executar mensalmente a medicdo dos servigos pela area mensal contratual,
descontando-se do valor devido, o equivalente a indisponibilidade dos servigos
contratados e por motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das demais sancgbes
disciplinadas em contrato.
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CAPITULO Il - VALORES REFERENCIAIS
1. RESUMO - VALORES REFERENCIAIS

Os valores unitarios dos servigos apresentados a seguir, na base fevereiro/2007, deverao ser
utilizados como critério de aceitabilidade de precos.

VALORES MENSAIS
SERVICOS R$ /m2/més

Areas Internas — Pisos Acarpetados 2,55
Areas Internas — Pisos Frios 2,55
Areas Internas — Laboratérios 4,26
Areas Internas — Almoxarifados / Galpdes 1,04
Areas Internas — Oficinas 1,28
Areas Internas Com Espacos Livres — Saguao, Hall e Salao 1,76
Areas Externas — Pisos Pavimentados Adjacentes / Contiguos as

[Edificagses 1,28
Areas Externas — Varricdo De Passeios e Arruamentos 0,23
Areas Externas — Patios e Areas Verdes — Alta Freqiiéncia 0,23
Areas Externas — Patios e Areas Verdes — Média Freqiiéncia 0,10
Areas Externas — Patios e Areas Verdes — Baixa Freqléncia 0,05
Areas Externas - Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes - .
|IFrequéncia Diaria 140,37 (%)
Vidros Externos — Freqliéncia Trimestral (Sem Exposi¢do a Situagao

de Risco) 0,67
Vidros Externos — Freqliiéncia Semestral (Sem Exposi¢cao a Situagao

de Risco) 0,63
Vidros Externos — Freqiiéncia Trimestral (Com Exposi¢cao a Situagao

de Risco) 0,87
Vidros Externos — Frequéncia Semestral (Com Exposi¢cao a Situagéo

de Risco) 0,73

Base : Fevereiro/07
(*) hectare equivale a 10.000m?

1.1 A demonstragdo detalhada dos calculos que conduziram aos valores que integram a
tabela supra e respectivos embasamentos dos pregos encontram-se descritos a seguir;

1.2 A unidade de medida utilizada é o “metro quadrado / més — m?/més”, para padronizagéo
das contrata¢des objeto deste volume no ambito do Estado de Sdo Paulo;

1.3 Para os servigos de coleta de detritos em patios e areas verdes a unidade de medida
adotada é o “hectare por més — ha/més”. Para conversdo de areas “m?’ para “ha” é
suficiente a divisdo por 10.000, ou seja, 1 hectare = 10.000 m?;

1.4 Excecao feita aos vidros externos, as areas a serem consideradas para cada tipo de
servigo correspondem as quantidades obtidas da projegcao horizontal de cada ambiente,
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1.4.1

1.5

1.6

1.7

isto é, areas de planta baixa.

Para reforcar este conceito a area a ser quantificada é a de piso, sem considerar as areas
verticais de paredes, portas, divisorias, divisérias com vidros e afins. Essas areas
encontram-se contempladas na Composicao dos Pregos, quando foram utilizados
produtividades médias e parametros que refletem areas prediais de caracteristicas
comuns;

Para efeito de quantificacdo da metragem quadrada as areas de vidros externos, assim
como definidas neste trabalho, correspondem somente a uma de suas faces; isto ocorre
porque suas duas faces ja foram consideradas quando da Composigao dos Precos;

A quantificacdo das areas independe da freqliéncia dos servigos definida em seus varios
itens que sao objetos deste Volume;

Os valores apresentados referem-se a pesquisa de insumos efetuada em fevereiro de
2007.
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2 - RESUMO DE COMPOSIGAO DE PREGOS UNITARIOS

2.1 AREAS INTERNAS

AREAS INTERNAS - PISOS ACARPETADOS

ITEM

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?)

(1/m?) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x(2)
FAXINEIRO 1/550 1.349,42 2,45
ENCARREGADO 1/(30 X 550) 1.645,92 0,10
TOTAL R$/m? 2,55

AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?)

ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) 3)=(1)x (2)
FAXINEIRO 11550 1.349,42 2,45
ENCARREGADO 1/(30 X 550) 1.645,92 0,10
TOTAL R$/m? 2,55

AREAS INTERNAS - LABORATORIOS

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?)

ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x(2)
FAXINEIRO 1/330 1.349,42 4,09
ENCARREGADO 1/ (30 X 330) 1.645,92 0,17
TOTAL R$/m? 4,26

AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/GALPOES

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?)

ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x(2)
FAXINEIRO 1/1350 1.349,42 1,00
ENCARREGADO 1/ (30 X 1350) 1.645,92 0,04
TOTAL R$/m? 1,04

AREAS INTERNAS - OFICINAS

ITEM

COEF. DE PARTIC.
(1/m?) (1)

VALOR MENSAL
(R$/més) (2)

TOTAL (R$ / m?)
(3)=(1)x(2)
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FAXINEIRO 1/1100 1.349,42 1,23
ENCARREGADO 1/ (30 X 1100) 1.645,92 0,05
TOTAL R$/m? 1,28

AREAS INTERNAS - COM ESPAGOS LIVRES - SAGUAO / HALL / SALAO

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?2)

ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x (2)
FAXINEIRO 11800 1.349,42 1,69
ENCARREGADO 1/ (30 X 800) 1.645,92 0,07
TOTAL R$/m? 1,76
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2.2 AREAS EXTERNAS
AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES / CONTIGUOS AS
EDIFICACOES
COEF. DE PARTIC. VALOR MENSAL TOTAL (R$ / m?)
ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x (2)
FAXINEIRO 1/1100 1.349.42 1,23
ENCARREGADO 1/ (30 X 1100) 1.645,92 0,05
TOTAL R$/m? 1,28

AREAS EXTERNAS - VARRIGCAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

COEF. DE PARTIC.

VALOR MENSAL

TOTAL (R$ / m?)

ITEM (1/m?) (1) (R$/més) (2) (B)=(Mx(2)
FAXINEIRO 1 /6000 1.349,42 0,22
ENCARREGADO 1/ (30 X 6000) 1.645,92 0,01
TOTAL R$/m? 0,23

AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - ALTA FREQUENCIA - (1 vez/semana)

COEF. DE PARTIC. | FREQJ/MES | VALOR/HORA | TOTAL (R$/m?)

[LEh (1/m*) (1) (h) (2) (R$/h) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
FAXINEIRO 171100 4,35 8 = 34,8 7,05 0,22
ENCARREGADO |  1/(30 X 1100) | 4,35x 8 =34,8 8,60 0,01
TOTAL R$/m? 0,23

AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - MEDIA FREQUENCIA - (1

vez/quinzena)

COEF. DE PARTIC. FREQ./MES VALOR /HORA TOTAL (R$/m?2)

ITEM (1/m?) (1) (h) (2) (R$/h) (3) 4)=(1)x(2)x(3)
FAXINEIRO 1/1100 16 7,05 0,10
ENCARREGADO 1/ (30 X 1100) 16 8,60 0,004
TOTAL R$/m? 0,10
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AREAS EXTERNAS - PATIOS E AREAS VERDES - BAIXA FREQUENCIA - (1 vez/més)

COEF. DE PARTIC. | FREQJ/MES | VALOR/HORA | TOTAL (R$/m?)

[1E (1/m*) (1) (h) (2) (R$/h) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
FAXINEIRO 171100 8 7,05 0,05
ENCARREGADO | 1/ (30 X 1100) 8 8,60 0,002
TOTAL R$/m? 0,05

AREAS EXTERNAS - COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES
(freqiiéncia diaria)

COEF. DE PARTIC. VALOR MENSAL TOTAL (R$ / m?)
ITEM (1/m%) (1) (R$/més) (2) (3)=(1)x(2)
FAXINEIRO 1/100.000 1.349,42 0,01
ENCARREGADO 1/ (30 X 100.000) 1.645,92 0,0005
TOTAL R$/m? 0,01
TOTAL R$/Ha 140,37
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VIDROS EXTERNOS: (sem exposi¢ao a situagao de risco)

a) FREQUENCIA TRIMESTRAL

TEM COEF. DEPARTIC. | FREQ/MES | VALOR /HORA | TOTAL (R$/m?)
(1/m%) (1) (h) (2) (R%/n) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
LIMPADOR DE VIDROS - 16
FACE INTERNA 11220 (QUINZENAL) 7,74 0,56
ENCARREGADO DE "
LIMPADOR DE VIDROS - | 1/(30 X 220 9,50 0,02
FACE INTERNA ( )| (@uINzENAL)
LIMPADOR DE VIDROS - 2,67
FACE EXTERNA 17220 (TRIMESTRAL) 7,74 0,09
ENCARREGADO DE » 67
LIMPADOR DE VIDROS - | 1/(30 X 220) ’ 9,50 0,004
FACE EXTERNA (TRIMESTRAL)
TOTAL R$ / m? 0,67
b) FREQUENCIA SEMESTRAL
TEM COEF. DE PARTIC. | FREQ/MES | VALOR /HORA | TOTAL (R$/m?)
(1/m%) (1) (h) (2) (R$/h) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
LIMPADOR DE VIDROS - 16
FACE INTERNA 11220 (QUINZENAL) .74 0.56
ENCARREGADO DE "
LIMPADOR DE VIDROS - | 1/(30 X 220 9,50 0,02
FACE INTERNA ( )| (QUINZENAL)
LIMPADOR DE VIDROS - 1,33
FACE EXTERNA 11220 (SEMESTRAL) 7,74 0,05
ENCARREGADO DE 133
LIMPADOR DE VIDROS - | 1/(30 X 220) : 9,50 0,002
FACE EXTERNA (SEMESTRAL)
TOTAL R$ / m? 0,63
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VIDROS EXTERNOS: (com exposig¢ao a situagao de risco)

a) FREQUENCIA TRIMESTRAL

TEM COEF. DE PARTIC. | FREQ/MES | VALOR /HORA | TOTAL (R§/m?)
(1/m%) (1) (h) (2) (R$/h) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
LIMPADOR DE VIDROS — 16
FACE INTERNA 11220 (QUINZENAL) 7,74 0,56
ENCARREGADO DE o
LIMPADOR DE VIDROS —|  1/(30 X 220) 9,50 0,02
FACE INTERNA (QUINZENAL)
2.67
LIMPADOR DE VIDROS — ;
o EXTERMA 1/110 (TRIME)STRAL 9,55 0,23
ENCARREGADO DE 2.67
LIMPADOR DE VIDROS —|  1/(4 X 110) (TRIMESTRAL 10,32 0,06
FACE EXTERNA )
TOTAL R$ / m? 0,87
b) FREQUENCIA SEMESTRAL
TEM COEF. DE PARTIC. | FREQ/MES | VALOR /HORA | TOTAL (R$/m?)
(1/m%) (1) (h) (2) (R$/h) (3) (4)=(1)x(2)x(3)
LIMPADOR DE VIDROS - 16
FACE INTERNA 11220 (QUINZENAL) 7,74 0,56
ENCARREGADO DE "
LIMPADOR DE VIDROS - | 1/(30 X 220) 9,50 0,02
FACE INTERNA (QUINZENAL)
LIMPADOR DE VIDROS - 1,33
FACE EXTERNA 17110 (SEMESTRAL) 9,55 0.12
ENCARREGADO DE 133
LIMPADOR DE VIDROS - 1/(4 X 110) : 10,32 0,03
FACE EXTERNA (SEMESTRAL)
TOTAL R$ / m? 0,73
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3. DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E PREGOS UNITARIOS

A composicdo dos pregos apresentada a seguir neste Capitulo demonstra de forma analitica
todos os insumos, quantidades, ponderagdes, precos e demais variaveis que interferem na
formagao dos precos dos servigcos - espelho das especificacdes e condi¢cdes estabelecidas.

As fungbes que tiveram seus precos unitarios compostos, utilizadas na obtencao final dos
pregos dos servigos, estdo a seguir elencadas:

3.1
3.2
3.3
3.4

3.5
3.6

Faxineiro
Encarregado de Faxineiro
Limpador de Vidros — Face Interna e Face Externa — sem exposicéo a risco

Encarregado de Limpador de Vidros — Face Interna e Face Externa — sem exposig¢ao a
risco

Limpador de Vidros — Face Externa — com exposi¢c&o a risco

Encarregado de Limpador de Vidros — Face Externa — com exposi¢ao a risco
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31 FAXINEIRO

3.1.1 CUSTO DA MAO-DE-OBRA
quantidade de empregados: 1

MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS |

Salario base mensal R$ 407,19
Encargos sociais (71,64%) R$ 291,71

| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

VALE TRANSPORTE

Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 24,43
Subtotal mensal R$ 95,63
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,85)
Subtotal mensal R$ 86,78

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS ‘

CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS ‘

ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS

AUXILIO CRECHE

Quantidade
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Valor unitario R$ 52,50
Incidéncia de ocorréncia 0,0061
Custo total mensal R$ 0,32

3.1.2 UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

MEMORIA DE CALCULO
ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal
(R$) (meses) (R$)
Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificacdo 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Subtotal Mensal 28,92
Crédito PIS/COFINS (2,68)
Custo Total Mensal 26,24
3.1.3 MATERIAL DE LIMPEZA /| EQUIPAMENTOS:

Coeficiente 12%

Custo total mensal R$ 123,55

3.1.4 RESUMO DOS CUSTOS
MEMORIA DE CALCULO - RESUMO |

ITEM VALOR
SALARIO TOTAL MENSAL R$ 407,19
ENCARGOS SOCIAIS R$ 291,71
VALE TRANSPORTE R$ 86,78
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 26,24
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 123,55
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.055,80

3.1.5 VALORES PARCIAIS

B.D.l. — Beneficio e Despesas Indiretas para servigos de limpeza: 27,81%
Valor mensal = R$ 1.349,42

Valor/hora = R$ 7,05
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3.2 ENCARREGADO DE FAXINEIRO (1 ENCARREGADO PARA 30 FAXINEIROS)

3.21 CUSTO DA MAO-DE-OBRA

‘ MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS ‘
Salario base mensal R$ 529,35
Encargos sociais (71,64%) R$ 379,23

| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE TRANSPORTE

Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 31,76
Subtotal mensal R$ 88,30
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,17)
Subtotal mensal R$ 80,13

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
AUXILIO CRECHE |
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Quantidade 1
Valor unitario R$ 52,50
Incidéncia de ocorréncia 0,0061
Custo total mensal R$ 0,32

3.2.2 UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

MEMORIA DE CALCULO
ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal
(R$) (meses) (R$)
Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificacdo 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Jaleco 16,87 12 1 1,41
Subtotal Mensal 30,33
Crédito PIS/COFINS (2,81)
Custo Total Mensal 27,52
3.2.3 MATERIAL DE LIMPEZA E EQUIPAMENTOS
Coeficiente 12%
Custo total mensal R$ 151,23
3.24 RESUMO DOS CUSTOS
ITEM VALOR
SALARIO TOTAL MENSAL R$ 529,35
ENCARGOS SOCIAIS R$ 379,23
VALE TRANSPORTE R$ 80,13
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 27,52
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 151,23
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.287,79

3.2.5 VALORES PARCIAIS

B.D.l. - Beneficio e Despesas Indiretas para servicos de limpeza: 27,81%
Valor mensal = R$ 1.645,92

Valor/hora = R$ 8,60
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3.3 - LIMPADOR DE VIDROS - FACE INTERNA e FACE EXTERNA (sem exposicao a
situagao de risco)

3.3.1 - CUSTO DA MAO-DE-OBRA
Quantidade de limpador de vidros: 1

MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS ‘
Salario base mensal R$ 462,13
Encargos sociais (71,64%) R$ 331,07

| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE TRANSPORTE

Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 27,73
Subtotal mensal R$ 92,33
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,54)
Subtotal mensal R$ 83,79

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS \
CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31

AUXILIO CRECHE
Quantidade 1
Valor unitario R$ 52,50

Demonstrativo dos Custos e Pregos 50



PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Verséao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

Incidéncia de ocorréncia 0,0061
Custo total mensal R$ 0,32

3.3.2 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

MEMORIA DE CALCULO

ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal

(R$) (meses) (R$)
Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificacdo 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Subtotal Mensal 28,92
Crédito PIS/COFINS (2,68)
Custo Total Mensal 26,24

3.3.3 - MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTOS

Coeficiente 12%

Custo total mensal R$ 136,00
3.3.4 - RESUMO DOS CUSTOS

ITEM VALOR

SALARIO TOTAL MENSAL R$ 462,13
ENCARGOS SOCIAIS R$ 331,07
VALE TRANSPORTE R$ 83,79
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 26,24
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 136,00
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.159,56

3.3.5 - VALORES PARCIAIS

B.D.l. - Beneficio e Despesas Indiretas para servicos de limpeza: 27,81%
Valor mensal = R$ 1.482,03

Valor/hora = R$ 7,74
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3.4 - ENCARREGADO LIMPADOR DE VIDROS - FACE INTERNA e FACE EXTERNA (sem
exposigao a situagao de risco)

3.4.1 - CUSTO DA MAO-DE-OBRA
Quantidade: 1 encarregado para 30 limpadores de vidros

| MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS |
Salario base mensal R$ 600,77
Encargos sociais (71,64%) R$ 430,39

| MEMORIA DE CALCULO — BENEFICIOS |
VALE TRANSPORTE

Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 36,05
Subtotal mensal R$ 84,01
Crédito PIS/COFINS (R$7,77)
Subtotal mensal R$ 76,24

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS \
CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO — BENEFICIOS |
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
AUXILIO CRECHE |
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Quantidade 1
Valor unitario R$ 52,50
Incidéncia de ocorréncia 0,0061
Custo total mensal R$ 0,32

3.4.2 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

MEMORIA DE CALCULO

ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal

(R$) (meses) (R$)
Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificagao 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Jaleco 16,87 12 1 1,41
Subtotal Mensal 30,33
Crédito PIS/COFINS (2,81)
Custo Total Mensal 27,52

3.4.3 - MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTOS

Coeficiente 12%

Custo total mensal R$ 167,42
3.4.4 - RESUMO DOS CUSTOS

ITEM VALOR

SALARIO TOTAL MENSAL R$ 600,77
ENCARGOS SOCIAIS R$ 430,39
VALE TRANSPORTE R$ 76,24
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 27,52
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 167,42
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.422,67

3.4.5 - VALORES PARCIAIS

B.D.l. - Beneficios e Despesas Indiretas para servigos de limpeza: 27,81%
Valor mensal = R$ 1.818,31

Valor/hora = R$ 9,50
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3.5 - LIMPADOR DE VIDROS - FACE EXTERNA (com exposigao a situagao de risco)

3.5.1 - CUSTO DA MAO-DE-OBRA
Quantidade de Limpador de vidros: 1

| MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS |

Salario base mensal R$ 462,13
Adicional periculosidade (30% sal.base mensal) R$ 138,64
Salario Total Mensal R$ 600,77
Encargos sociais (71,64%) R$ 430,39

| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

VALE TRANSPORTE
Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 27,73
Subtotal mensal R$ 92,33
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,54)
Subtotal mensal R$ 83,79

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |
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AUXILIO CRECHE
Quantidade 1
Valor unitario R$ 52,50
Incidéncia de ocorréncia 0,0061
Custo total mensal R$ 0,32

3.5.2 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

MEMORIA DE CALCULO
ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal
(R$) (meses) (R$)
Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificagao 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Subtotal Mensal 28,92
Crédito PIS/COFINS (2,68)
Custo Total Mensal 26,24
3.5.3 - MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO
Coeficiente 12%
Custo total mensal R$ 168,45
3.5.4 - RESUMO DOS CUSTOS
ITEM VALOR
SALARIO TOTAL MENSAL R$ 600,77
ENCARGOS SOCIAIS R$ 430,39
VALE TRANSPORTE R$ 83,79
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 26,24
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 168,45
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.429,97

3.5.5 - VALORES PARCIAIS

B.D.l. - Beneficio e Despesas Indiretas para servicos de limpeza: 27,81%
Valor mensal = R$ 1.827,64

Valor/hora = R$ 9,55
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3.6 - ENCARREGADO DE LIMPADOR DE VIDROS - FACE EXTERNA (com exposi¢dao a

situagao de risco)

3.6.1 - MAO-DE-OBRA

Quantidade: 1 encarregado para 4 limpadores

| MEMORIA DE CALCULO - SALARIOS E ENCARGOS |

Salario base mensal R$ 508,34
Adicional periculosidade (30% sal.base mensal) R$ 152,50
Salario Total Mensal R$ 660,84
Encargos sociais (71,64%) R$ 473,43

| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

VALE TRANSPORTE

Bilhetes/més (2 bilhetes/dia x 26,10) 52,2
Valor da tarifa de 6nibus urbano R$ 2,30
Valor mensal R$ 120,06
% do empregado (6% do salario base) R$ 30,50
Subtotal mensal R$ 89,56
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,28)
Subtotal mensal R$ 81,28

MEMORIA DE CALCULO — BENEFICIOS ‘

VALE REFEICAO

Quantidade 26,1
Valor unitario R$ 3,36
Subtotal mensal R$ 87,70
Crédito PIS/COFINS (R$ 8,11)
Custo total mensal R$ 79,59

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS ‘

CESTA BASICA

Quantidade 1
Valor unitario R$ 42,00
Subtotal mensal R$ 42,00
Crédito PIS/COFINS (R$ 3,89)
Custo total mensal R$ 38,11

MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Quantidade 1
Valor unitario R$ 2,55
Subtotal mensal R$ 2,55
Crédito PIS/COFINS (R$ 0,24)
Custo total mensal R$ 2,31
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| MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS |

AUXILIO CRECHE

Quantidade 1

Valor unitario R$ 52,50

Incidéncia de ocorréncia 0,0061

Custo total mensal R$ 0,32

3.6.2 — UNIFORMES E EQUIPAMENTOS
ltem Custo unitario Vida util Qtde Custo mensal
(R$) (meses) (R$)

Calca 22,29 6 2 7,43
Camisa manga curta 21,08 6 2 7,03
Ténis 23,28 6 1 3,88
Meia 2,59 4 2 1,30
Boné 6,82 10 1 0,68
Cracha de identificacao 0,29 6 1 0,05
Luva 5,20 2 2 5,20
Bota 20,12 6 1 3,35
Jaleco 16,87 12 1 1,41
Subtotal Mensal 30,33
Crédito PIS/COFINS (2,81)
Custo Total Mensal 27,52

3.6.3 - MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO

Coeficiente 12%

Custo total mensal R$ 182,17
3.6.4 - RESUMO DOS CUSTOS

ITEM VALOR

SALARIO TOTAL MENSAL R$ 660,84
ENCARGOS SOCIAIS R$ 473,43
VALE TRANSPORTE R$ 81,28
VALE REFEICAO R$ 79,59
CESTA BASICA R$ 38,11
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL R$ 2,31
AUXILIO CRECHE R$ 0,32
UNIFORMES E EQUIPAMENTOS R$ 27,52
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO R$ 182,17
CUSTO TOTAL MENSAL R$ 1.545,57

3.6.5 - VALORES PARCIAIS

B.D.l. Beneficio e Despesas Indiretas para servicos de limpeza: 27,81 %
Valor mensal = R$ 1.975,39

Valor/hora = R$ 10,32
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4 PLANILHA DE ORGAMENTO - EXEMPLO DE UTILIZAGAO DOS VALORES
REFERENCIAIS

4.1 — Na modalidade de licitacdo pregao a planilha de orgamento devera constar somente no
processo (fase preparatoria) ndo integrando o edital.

4.2- Apbés o dimensionamento das efetivas necessidades de cada tipo de servigos e
quantitativos de “metro quadrado/més — m?/més” ou “hectare/més — ha/més” no prazo contratual
considerado, devera ser elaborado orgamento detalhado em planilha que expresse o custo
unitario e total dos servicos.

4.3 - A planilha de orgamento a seguir, totalmente preenchida pela Administragdo, deve
explicitar o tipo e quantidade de servicos previstos/estimados, o preco unitario de cada tipo de
servigo, correspondentes totais e o valor maximo total admitido para a contratagdo (R$), se
constituindo no parametro de aceitabilidade dos precos ofertados.

EXEMPLO:
B AREA (M2) VALOR UNITARIO |[TOTAL MENSAL R$
ITEM DESCRICAO 1) MENSAL R$/ M2 (2) (3) = (1)X(2)
1 |Areas internas pisos acarpetados 5.000 2,55 12.750,00
2 | Areas internas — pisos frios 1.000 2,55 2.550,00
3 | Areas internas — laboratérios 100 4,26 426,00
4 | Areas internas — almoxarifados / galpdes 1.000 1,04 1.040,00
5 | Areas internas — oficinas 1.000 1,28 1.280,00
6 Areas~ Internas com  espagos livres — 800 1,76 1.408,00
_sagudo, hall e saldo
7 Ar(_aas externas’ — pisos paylmentados 500 1,28 640,00
ac,ijacentes / contiguos as edificagdes
8 Areas externas — varricdo de passeios e 5.000 0.23 1.150,00
grruamentos
9 Areas e>_§thern_as — patios e areas verdes — 3.000 0.23 690,00
alta freqUéncia
10 Argqs exte__rr)asl— patios e areas verdes — 2000 0.10 200,00
medla freqliéncia
11 Ar(.aas extgrAnas. — patios e areas verdes — 10.000 0.05 500,00
baixa freqiéncia
12 V|dros_ e~xtern_os — frequiéncia trimestral (c/ 100 0.87 87,00
exposicao a risco)
TOTAL MENSAL R$ 22.721,00
PRAZO CONTRATUAL 15 MESES
VALOR TOTAL DO CONTRATO R$ 340.815,00

Cada CONTRATANTE devera elaborar este quadro de acordo com as suas reais necessidades.
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CAPITULO Il - EDITAIS

Quando da elaboracao do edital (ato convocatario), na modalidade pregao, recomenda-se que
as informagbes elencadas a seguir ja devem estar definidas pela autoridade competente e
alinhadas com as diretrizes deste volume:

o regime de empreitada por prego unitario;

descri¢gao do objeto;

especificagdes técnicas;

planilha de proposta a ser preenchida pelos licitantes;

o prazo e condi¢des da contratacao;

o critério para encerramento da etapa de lances;

reducdo minima admissivel entre lances sucessivos;

o prazo de validade das propostas;

os critérios de aceitabilidade dos precos;

as exigéncias da habilitagao;

as condicdes de prestacao de garantia de execucao do contrato, quando for o caso;

as sangoes por inadimplemento;

cronograma fisico e financeiro;

minuta de contrato devidamente aprovada pela area juridica.

As recomendacgdes que deverao ser observadas na elaboragao do edital sdo, entre outras:
1.1 OBJETO
Defini¢do do objeto:

"Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacido Predial, com o fornecimento de
mao-de-obra, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, visando a obtencdo de
adequadas condicbes de salubridade e higiene, sob a inteira responsabilidade da
CONTRATADA, em locais determinados na relacdo de enderecos."

1.2 - MES DE REFERENCIA DOS PREGOS

Conforme estabelecido no Decreto n° 48.326, art. 3°, as propostas de precos ofertadas pelos
licitantes deverao estar referidas na base de precos fevereiro/2007, tendo em vista ser esse o
més da data base da categoria profissional predominante da prestagdo de servicos e que
servira, também, como base para reajustamento de precos contratuais. Para tanto o texto
sugerido é :

“Os valores a serem apresentados na Proposta devem estar referidos ao més de fevereiro/2007
que sera considerado como o0 més de referéncia dos precos”.

“O licitante devera indicar obrigatoriamente e fazer constar de sua proposta, o sindicato
representativo da categoria profissional envolvida nos servigos contratados”.

1.3 - JULGAMENTO POR AGRUPAMENTO EM UM UNICO ITEM

Tendo em vista que os servicos de limpeza, asseio e conservacao predial envolvem varios
subitens de servigos que serdo executados por um unico prestador de servigos, recomenda-se a
utilizacdo de agrupamento desses subitens em um Unico item, visando a praticidade,
racionalidade e agilidade na conducéo da sessao do pregéo.
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Entende-se por agrupamento de servigos em um Unico item, a reunido de todos os tipos de
servicos de natureza similar e pertencentes ao mesmo segmento de mercado, visando a
realizagcao de uma Unica licitagdo e/ou a diminuicdo da quantidade de itens no certame.

O agrupamento de subitens em um unico item devera ser utilizado como critério de julgamento
na modalidade Pregéo, devendo o edital da licitagdo estabelecer as seguintes condigdes:

a) da proposta escrita deverdo constar os valores unitarios e totais de cada subitem
(classificagao), bem como o prego total do mesmo item;
b) os lances serao efetuados pelo valor total mensal do item;

c) o prazo, antes da contratacdo, para que o vencedor do certame apresente nova planilha
contendo os pregos unitarios e totais dos subitens, de forma a adequa-los a oferta
vencedora do referido item;

d) estabelecer que, se o vencedor nado o fizer no prazo estabelecido, a Administracao
distribuira o percentual de reducéo equitativamente entre os precos unitarios inicialmente
propostas, para fins de contratacao.

2 - ESPECIFICAGOES TECNICAS:

Os indispensaveis elementos técnicos atinentes ao objeto licitado sdo:
o Especificagdes Técnicas que devem estar na conformidade do Capitulo | deste volume; e
o Tabela de Locais de prestacéo de servigos que deve ser elaborada pelo Contratante.

3 - PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS

Esta planilha de Proposta de Precos devera ser utilizada para que os licitantes possam elaborar
suas propostas escritas.

EXEMPLO:
N AREA (M2 PREGO UNITARIO [TOTAL MENSAL R$
HNEy DESCRICAO (1) |MENSALRS$/M2(2)|  (4)=(1)X(2)
1 |Areas internas pisos acarpetados 5.000
2 | Areas internas — pisos frios 1000
3 | Areas internas — laboratérios 100
4 | Areas internas — almoxarifados / galpdes 1.000
5 | Areas internas — oficinas 1.000
Areas Internas com espacos livres —
6 ~ = 800
_saguao, hall e saldo
Areas externas — pisos pavimentados
7 ; . . e 500
adjacentes / contiguos as edificagbes
8 Areas externas — varricdo de passeios e 5.000
arruamentos
9 Areas e>§tAern_as — patios e areas verdes — 3.000
alta freqiéncia
10 Arfaa_s exte__rrjas.— patios e areas verdes — 2000
média freqiéncia
11 Ar_eas ext(?rnnas_ — patios e areas verdes — 10.000
baixa freqUéncia
12 Vidros externos — freqliéncia trimestral (c/ 100
eXxposicao a risco)
TOTAL MENSAL RS
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| PRAZO CONTRATUAL 15 MESES

VALOR TOTAL DO CONTRATO R$

4 - DA CONTRATACAO

Recomenda-se incluir, como condicdo de contratacao :

A adjudicataria devera apresentar, por ocasido da formalizacdo do contrato, além da
apresentacdo de demais documentos, inclusive aqueles que comprovem a situagcao de
regularidade de eventuais certiddes anteriormente apresentadas em que os prazos de validade
ja se encontram vencidos :

“Licenca/Alvara para realizacdo de atividades com produtos quimicos controlados para fins
comerciais, em nome do licitante, emitida pela Policia Cientifica da Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Sao Paulo ou por quem lhe faga as vezes, com validade na data de
apresentagao”

5 - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Recomendam-se os seguintes textos, entre outros, que deverao constar da minuta de contrato:

CLAUSULA - MEDICAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS

1- Apo6s o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério contendo os
quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servicos efetivamente realizados.

2 - As medicdes para efeito de pagamento serdo realizadas de acordo com os seguintes
procedimentos:

l. No primeiro dia util subseqliente ao més em que foram prestados os servigos, a
CONTRATADA entregara relatério contendo os quantitativos totais mensais de cada um
dos tipos de servigos realizados e os respectivos valores apurados.

Il. O CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou incorre¢des de
valores, a correspondente retificagdo objetivando a emissao da nota fiscal/fatura.

lll.  Serao considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da seguinte
forma:

a) O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitarios
contratados as correspondentes quantidades de servigos efetivamente executados,
descontadas as importancias relativas as quantidades de servigos nao aceitas e glosadas
pela CONTRATANTE por motivos imputaveis a CONTRATADA.

[Pl

b) A realizagcdo dos descontos indicados na alinea “a” nao prejudica a aplicagdo de sangdes
a CONTRATADA, por conta da ndo execugao dos servicos.

IV. Apbs a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, o CONTRATANTE atestara
a medicdo mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 03 dias contados do
recebimento do relatério, o valor aprovado, e autorizando a emissao da correspondente
fatura, a ser apresentada no primeiro dia subseqiiente a comunicacdo dos valores
aprovados.

Editais 61



PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Versao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

V. As faturas deverao ser emitidas pela CONTRATADA, contra o CONTRATANTE, e
apresentadas NO .......cccoeeveeviviicieeeennn.

(Obs.: Nesse campo, a Administracdo devera indicar nome e endere¢co da unidade
responsavel pelo recebimento do documento)

CLAUSULA - FATURAMENTO E PAGAMENTO

1- Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em conformidade com as medicoes,
mediante a apresentagdo dos originais da fatura, bem como dos comprovantes de
recolhimento do FGTS, correspondentes ao periodo de execug¢do dos servigos € a mao-
de-obra alocada para esse fim.

2- Por ocasido da apresentagdo & CONTRATANTE (Orgdo da Administragéo) da nota fiscal,
fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente, a CONTRATADA devera fazer
prova do recolhimento mensal do FGTS por meio das guias de recolhimento do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e Informagdes a Previdéncia Social - GFIP.

2.1- As comprovagdes relativas ao FGTS a serem apresentadas, que deverao corresponder ao
periodo de execugao e por tomador de servigo (contratante). séo :

- Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pelo Conectividade Social;

- Guia de Recolhimento do FGTS - GRF, gerada e impressa pelo SEFIP apés a
transmissdo do arquivo SEFIP, com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o
recolhimento for efetuado pela Internet;

- Relacao dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP — RE;

- Relagado de Tomadores/Obras — RET

2.2- O Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN é devido no municipio que a
prestacao do servigo estiver envolvida, em consonancia com as disposi¢cdes contidas na
Lei Complementar n® 116, de 31.07.03.

2.2.1-Para os servigcos prestados no municipio de Sdo Paulo, conforme Lei Municipal de Sao
Paulo, de n® 13.701, de 24/12/2003, em especial no seu artigo 9°, paragrafo 2°, bem como
do Decreto Municipal de Sao Paulo, n°® 45.540, de 29.03.04, a CONTRATANTE, na
qualidade de responsavel tributaria, devera reter a quantia correspondente a 2% (dois por
cento) do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente
apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA.

a) Quando da emissao da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente a
CONTRATADA devera destacar o valor da retencao, a titulo de “RETENCAO PARA O
ISS”. Considera-se preco do servico a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma
deducéo.

Obs.: o recolhimento da importéncia retida sera efetuado :

- até o dia 10 (dez) do més subseqliente aos servigos prestados, tomados ou
intermediados de terceiros, caso o contratante seja 6rgdo da administragdo
indireta;

- até o dia 10 (dez) do més seguinte ao do pagamento, caso o contratante seja
orgéo da administragdo publica direta.
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2.3

24

3.1-

b)

3.2-

Nota 1: Para os servicos prestados nos demais municipios devera ser verificada a
respectiva aliquota do ISSQN vigente relativa aos servicos em questéo,
efetuando-se as devidas adequacgbes na redagao do item 2.2.1.

Nota 2: Para os servigos prestados nos Municipios em que a legislagdo municipal nao

determine a retengcdo do ISSQN pela CONTRATANTE, a redagéo do item 2.2.1
devera ser adequada para prever a apresentagdo de comprovagdo de
recolhimento pela Contratada :
[2.2.1 Por ocasido da apresentagdio a CONTRATANTE (Orgao da
Administracdo) da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente, a CONTRATADA devera fazer prova do recolhimento do ISSQN, por
meio de cdpia autenticada da guia de recolhimento correspondente aos servigos
executados e devera estar referenciada a data de emissédo da nota fiscal, fatura
ou do documento de cobranga equivalente.]

Caso, por ocasiao da apresentacido da nota fiscal, da fatura, do recibo ou do documento
de cobranga equivalente nao haja decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS e do
ISSQN, quando for o caso, poderéo ser apresentadas copias das guias de recolhimento
referentes ao més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a
documentacédo devida, quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

A ndo apresentacdo dessas comprovagbes assegura a CONTRATANTE (Orgdo da
Administracao) o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou 0s pagamentos seguintes.

Nos termos do artigo 31 da Lei n°® 8212, de 24.07.91, alterado pela Lei n° 9711, de
20.11.98, e Instrucdo Normativa MPS/SRP n° 3, de 14 de julho de 2005, a
CONTRATANTE (Orgdo da Administragdo) retera 11% (onze por cento) do valor bruto da
nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente; obrigando-se a recolher
em nome da CONTRATADA, a importancia retida até o dia dois do més subseqtiente ao
da emissao do respectivo documento de cobranga ou o préximo dia util, caso esse nao o
seja.

Quando da emissao da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga equivalente a
CONTRATADA devera destacar o valor da retencao, a titulo de “RETENCAO PARA A
SEGURIDADE SOCIAL”.

Poderdo ser deduzidos da base de calculos da retengdo, os valores dos custos de
fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de vale-refei¢ao,
nos termos da legislagao propria. Tais parcelas deverao estar discriminadas no documento
de cobranga.

A falta de destaque do valor da retencdo no documento de cobranga, impossibilitara a
CONTRATADA a efetuar sua compensacdo com o INSS, ficando a critério da
CONTRATANTE (Orgdo da Administracdo) proceder & retencéo / recolhimento devidos
sobre o valor bruto do documento de cobranca ou devolvé-lo a CONTRATADA.

A CONTRATANTE (Orgdo da Administragdo) emitira uma GPS - Guia da Previdéncia
Social especifica para cada CONTRATADA. (por estabelecimento). Na hipotese de
emissdao no mesmo més, de mais de um documento de cobranca pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE (Orgdo da Administracdo) se reserva o direito de consolidar o
recolhimento dos valores retidos em uma Unica Guia, por estabelecimento.
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3.3- Quando da apresentacado do documento de cobranca, a CONTRATADA devera elaborar e
entregar 8 CONTRATANTE (Orgao da Administracdo) cépia da:

a) Folha de pagamento especifica para os servigos realizados sob o contrato, identificando o
numero do contrato, a Unidade que o administra, relacionando respectivamente todos os
segurados colocados a disposi¢cao desta e informando:

- Nomes dos segurados;

- Cargo ou fungao;

- Remuneragao, discriminando separadamente as parcelas sujeitas ou ndo a incidéncia das
contribuicdes previdenciarias;

- Descontos legais;

- Quantidade de quotas e valor pago a titulo de salario-familia;

- Totalizagao por rubrica e geral;

- Resumo geral consolidado da folha de pagamento; e

b) Demonstrativo mensal assinado por seu representante legal, individualizado por

CONTRATANTE, com as seguintes informacoes:

- Nome e CNPJ da CONTRATANTE;

- Data de emisséo do documento de cobranga;

- Nimero do documento de cobranca;

- Valor bruto, retencgao e valor liquido (recebido) do documento de cobranca.
- Totalizagao dos valores e sua consolidagao.

c¢) Os documentos solicitados em a) e b) anteriores deverao ser entregues a CONTRATANTE
(Orgdo da Administracdo) na mesma oportunidade da nota fiscal, fatura, recibo ou
documento de cobranca equivalente.

4 - Os pagamentos serao realizados mediante depésito na conta corrente bancaria em nome
da CONTRATADA no Banco Nossa Caixa S/A, conta n® .......covvvvenenennn.. Agéncia n°
................... sendo que a data de exigibilidade do referido pagamento sera estabelecida,
observadas as seguintes condi¢des:

a) em 30 dias, contados da respectiva medigdo, desde que a correspondente fatura,
acompanhada dos documentos referidos no item 2 desta Clausula, seja protocolada na
Secao competente no prazo de até 03 (irés) dias Uteis contados do recebimento da
comunicacgao de que trata o inciso IV da clausula anterior;

b) anao observancia do prazo previsto para apresentacao das faturas ou a sua apresentacao
com incorregdes ensejara a prorrogagao do prazo de pagamento por igual numero de dias
a que corresponderem os atrasos e/ou as incorregdes verificadas.

5- Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira corregdo monetaria nos
termos do artigo 74 da Lei Estadual n°® 6.544/89, bem como juros moratérios, a razdo de
0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata tempore, em relagdo ao atraso
verificado.

CLAUSULA REAJUSTE DE PRECOS

Para o reajustamento dos pregos unitarios contratados, devera ser observada a legislagao

vigente, em especial o Decreto estadual n° 48.326/03, de 12.12.03 e as disposi¢cbes da

Resol

R=P

ucdo CC 79, de 12.12.03, alterada pela Resolugao CC 77, de 10.11.04.
IPC

o [ rroeeeeee )- 1]
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Onde:
R = parcela de reajuste;

P, = preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou preco do contrato no més de
aplicacao do ultimo reajuste;

IPC/IPC, = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o0 més de
referéncia de precos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicacao do reajuste;

Més de referéncia dos precos: Fevereiro/07

CLAUSULA TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGAO

1- A CONTRATADA nao podera transferir o presente contrato, no todo ou em parte.
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CAPITULO IV — CRITERIOS PARA ELABORACAO DOS PRECOS

PREGOS UNITARIOS DOS SERVIGCOS

Para a execugdao dos servicos em areas internas e externas, foram alocados profissional
faxineiro e encarregado de faxineiros. Para a limpeza e conservagao dos vidros externos, foram
considerados limpador de vidros externos e encarregado de limpador de vidros externos.

Os valores unitarios Homem/més ou Homem/hora de cada uma das categorias envolvidas foram
obtidos mediante o somatério de custo salarial, encargos, custo uniformes e EPI's e materiais e
equipamentos de limpeza, acrescidos de BDI.

O valor unitario do m2 de cada tipo de area classificada neste trabalho é funcao direta da
produtividade por m2 dos profissionais envolvidos na execug¢ao dos servigos, conforme abaixo
listadas:

Tipo de area Produtividade

Pisos acarpetados 550 m?

) Pisos frios 550 m?

Areas Internas | Laboratérios 330 m?
Almoxarifados / galpdes 1350 m?
Oficinas 1100 m?
Areas com espacos livres — saguo, hall e saldo 800 m?
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes 1100 m?

) Varricdo de passeios e arruamentos 6000 m?

Areas Externas | Patios e areas verdes - alta freqiiéncia 1100 m?
Patios e areas verdes - média frequéncia 1100 m?
Patios e areas verdes - baixa freqliéncia 1100 m?
Coleta de detritos em patios e areas verdes - frequiéncia diaria 100.000 m?
face externa (com exposicao a situacao de risco) 110 m?

Vidros Externos | face externa (sem exposigéo a situacdo de risco) 220 m?
face interna 220 m?

1 - CUSTO DOS SERVICOS
1.1 — CUSTO SALARIAL
a - Data Base da Pesquisa: Fevereiro/07

b - Jornada de trabalho

44 Horas Semanais — Diurno 26,10 dias/més
Segunda-feira a sabado 4,35 semanas/més
191,40 horas/més

Critérios para Elaboragao dos Pregos 66



PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL

Versao Fev/07 - Rev. 12 - Abr/07

1.1.1 - PISO SALARIAL DAS CATEGORIAS
a) Faxineiro

Funcéao Salario
Faxineiro R$ 407,19
Encarregado Tipo (1 para 30 Faxineiros) R$ 407,19 + 30% R$ 529,35
b) Limpador de Vidros
Funcao Salario
Limpador De Vidros (Sem Exposigéo a Situagao de Risco) R$ 462,13
Encarregado (1 para 30 Limpadores) R$ 462,13 + 30% R$ 600,77

c) Limpador de Vidros externos com exposicao a risco

Funcéo Salério + Adicionais
R$ 462,13 + 30% de
Adicional de Periculosidade

Encarregado (1 para 4 Limpadores) R$ 462,13 + 10% ,R$ 508,34 + ,30% 0_'9
Adicional de Periculosidade

Limpador de Vidros (Com Exposi¢céo a Situagao de Risco)

.1 - salarios obtidos pelo acordo/convencgao/dissidio coletivo das categorias profissionais.

.2 - a categoria profissional de limpador de vidros e o encarregado desses, quando na
execucao da tarefa de limpeza de vidros externos, em locais considerados de risco,
terdao acréscimo de 30% nos seus salarios conforme definido no acordo coletivo da
respectiva categoria profissional.

1.1.1
1.1.1

1.1.2 - ENCARGOS SOCIAIS
Foi considerado o percentual de 71,64%.

1.1.3 - BENEFICIOS AOS EMPREGADOS:

a) VALE-TRANSPORTE
- Numero de viagens diarias / empregado = 04
- Valor unitario da tarifa: valor médio da passagem de Onibus urbano da(s) cidade(s)
principal(is) da regiéo.

Valor Unitario Local
R$ 2,30 Cidade de Sao Paulo

- Quantidade de bilhetes tarifados/més: igual a quantidade de dias efetivamente
trabalhados multiplicados por 02, ou seja, 2 viagens diarias (1 viagem de ida e outra
de volta). Para fins de calculo, considera-se:

e 26,10 dias x 02 = 52,2 bilhetes.

b) VALE-REFEIGAO
- Quantidade de refei¢gdes por dia: 1 (uma) por empregado
- valor facial unitario: R$ 3,36, conforme convencgéo coletiva da categoria 2007/2008.
- quantidade de vales/més: igual a quantidade de dias efetivamente trabalhados.
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d)

1.2 -

1.3 -

CESTA BASICA
Conforme a convengao coletiva da respectiva categoria profissional, cada empregado
tem direito mensalmente a uma cesta basica no valor de R$ 42,00.

ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL

Conforme convengao coletiva, as empresas contratardo plano de assisténcia social
familiar sindical, ao custo de R$ 5,10 por empregado, composto de assisténcia familiar,
assisténcia financeira imediata, assisténcia alimenticia, manutencdo de renda familiar,
pelo qual participam com R$ 2,55 e a empresa com outros R$ 2,55.

AUXILIO CRECHE

Todas as empregadas-mées receberdo mensalmente a importancia equivalente a 15%
do salario minimo vigente no pais, que corresponde a R$ 52,50 (base fevereiro/2007),
por cada filho(a), conforme convencao coletiva da categoria. Foi utilizada a taxa média
de fertilidade de 2% (fonte: SEADE/1998), com a propor¢édo de 70% de mulheres no total
da mao-de-obra empregada. Considerou-se que 43,6 % da PEA (fonte: SEADE/1998) de
mao-de-obra feminina é mae em potencial.

CUSTO COM UNIFORMES E EPI's

Foi considerada a utilizacdo de uniformes e equipamentos por parte dos empregados
que executam o servigo. O valor dos custos associados a esses itens foi obtido a partir
de cotagdes de pregos praticados no mercado, e as respectivas vidas Uuteis e
quantidades necessarias para cada posto.

v an eses) | BT ENE | mamapone
Calga 6 2 2
Camisa manga curta 6 2 2
Ténis 6 1 1
Meia 4 2 2
Boneé 10 1 1
Cracha de identificagao 6 1 1
Luva 2 2 2
Bota 6 1 1
Jaleco 12 - 1

CUSTO DE MATERIAL DE LIMPEZA /| EQUIPAMENTOS

A participacdo em relacdo ao preco final/m? dos valores correspondentes a material,
saneantes domissanitarios e equipamentos é fungdo da metodologia/ programa de
trabalho utilizados por cada Contratada, da produtividade e do tipo de equipamentos
disponibilizados para os servigos, dentre outras especificidades inerentes a cada
empresa.

Assim, é de se notar o grau de dificuldade encontrada para a avaliagdo genérica desses
insumos em relagao as quantidades médias utilizadas.

Dessa forma, para efeito de calculo desse item, foi efetuado levantamento em contratos
dos 6rgaos da administragdo direta e das empresas controladas pelo Governo do
Estado, concluindo-se que as despesas com material, saneantes domissanitarios e
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equipamentos, representam em média 12% do custo dos servicos de limpeza, asseio e
conservacao predial.

A composicao dos precos de cada tipo de servico encontra-se demonstrada no Capitulo
Il.

1.4 — CREDITO PIS / COFINS

Conforme previstos na Lei 10.657 e Lei 10.833, poderdao ser descontados os créditos
calculados de PIS e COFINS a aliquotas de 1,65% e 7,60% respectivamente, em relacéo
aos bens e servigos utilizados como insumos na prestagao de servigos. Dessa forma
para aqueles custos diretos pagos a pessoas juridicas, ha um abatimento de 9,25%
(1,65% + 7,60%) de seu valor. Esse abatimento esta representado para cada item como
“Crédito PIS / COFINS”. Assim o crédito de PIS / COFINS foi considerado em cada
servico como um redutor de custos.
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2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS- SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVAGAO

Consideragoes

Para o presente estudo, considera-se como encargos sociais, o conjunto de despesas
decorrentes de legislacéo trabalhista e previdenciaria. Tendo em vista a natureza continua dos
servigos, dentro dos termos contratados, serdo considerados os encargos para os empregados
mensalistas. Para tanto, os encargos serao identificados e agrupados de forma que permita a
sua composicdo e calculo, conforme os recolhimentos legais incidentes sobre a folha de
pagamento, abonos legais, indenizagbes rescisérias e aqueles decorrentes de
aprovisionamento para cobertura de dias n&o trabalhados.

O Grupo A engloba os encargos sociais basicos correspondentes aqueles que, por lei, incidem
diretamente sobre a folha de pagamento e, conseqiientemente, recaem sobre os salarios
pagos aos empregados do setor/segmento/ramo de atividade. Este grupo engloba os seguintes
encargos: INSS, FGTS, SESI, SENAI, SESC, SENAC, SEST, SENAT, SEBRAE, INCRA,
salario-educacéo e seguro de acidente de trabalho.

O grupo B engloba os encargos oriundos da necessidade de reposicdo de mao-de-obra
diretamente envolvida com a prestacdo de servicos na ocorréncia de falta/auséncia de
elemento integrante da equipe em dias produtivos especificos de cada setor ou ramo de
atividade, que s&o garantidos por lei (CLT, Constituicado Federal/88) e por
acordos/dissidios/convencdes coletivas de trabalho. Neste rol, encontram-se as férias anuais,
licenca paternidade, faltas justificadas / abonadas, faltas legais, auxilio acidente de trabalho e
aviso prévio trabalhado.

Para a composigao e célculo dos percentuais de encargos constantes do grupo B tomar-se-a,
como base, o numero de dias produtivos no ano dentro das especificidades de cada tipo de
jornada de trabalho.

Os encargos do grupo C correspondem ao aprovisionamento dos abonos legais como 13°
salario e abono de férias (ter¢o constitucional), que sdo pagos diretamente ao empregado.

Os encargos do grupo D correspondem as indenizacbes compensatdrias pagas aos
empregados demitidos sem justa causa, quais sejam, o aviso prévio indenizado e multa de
50% sobre o FGTS.

O grupo E corresponde aos percentuais de aprovisionamento por incidéncia de licenca
maternidade. No periodo da licenga maternidade, apesar de os beneficios serem pagos pela
Previdéncia, ha o recolhimento normal dos encargos do Grupo A, bem como o
aprovisionamento das férias e 1/3 constitucional de férias.

O grupo F corresponde aos percentuais de reincidéncia do grupo A sobre os grupos B e C.

Deve-se levar em consideragdo, para a composicdo e calculo dos encargos sociais e
trabalhistas do empregador, premissas que reflitam os dados médios das empresas que atuam
no ramo de atividade em analise, tendo cada uma delas caracteristicas especificas quanto a
rotatividade de mao-de-obra, politica de beneficios e salarios, critérios de demissio, prazos
contratuais, composicao de seu quadro funcional entre homens e mulheres, etc..
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ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

GRUPO A - Obrigagdes Sociais

A1 - Previdéncia Social 20,00%
A2 - F.G.T.S. 8,50%
A3 - Salario Educagao 2,50%
A4 - SESI/SESC 1,50%
A5 - SENAI/SENAC 1,00%
A6 - INCRA 0,20%
A7 - Seguro Acidente de Trabalho 2,00%
A8 - SEBRAE 0,60%
Total do GRUPO A 36,30%
GRUPO B - Tempo nao Trabalhado |
B1 — Férias 9,20%
Total do GRUPO B 9,20%
GRUPO B' - Tempo nao Trabalhado Il
B2 — Faltas Abonadas 2,45%
B3 - Licenga Paternidade 0,01%
B4 - Faltas Legais 0,37%
B5 - Acidente de Trabalho 0,002%
B6 - Aviso Prévio Trabalhado 0,01%
Total do GRUPO B’ 2,84%
GRUPO C - Gratificagoes
C1 - Adicional 1/3 Férias 3,07%
C2 - 13° Salario 9,33%
Total do GRUPO C 12,40%
GRUPO D - Indenizagées
D1 - Aviso Prévio indenizado + 13°, Férias e 1/3 constitucional 0,85%
D2 - FGTS sobre Aviso Prévio + 13° Indenizado 0,06%
D3 — Indenizagdo compensatéria por demissao s/ justa causa 1,02%
Total do GRUPO D 1,93%
GRUPO E - Licenca Maternidade
E1 - aprovisionam. Férias s/ licenca maternidade 0,018%
E2 - aprovisionam. 1/3 const. Férias s/ licenca maternidade 0,006%
E3 - Incidéncia Grupo A s/ Grupo licenga maternidade 0,080%
Total do GRUPO E 0,10%
GRUPO F - Incidéncia do Grupo A
Incidéncia Grupo A x (Grupos B + B' + C) 8,87%
Total do GRUPO F 8,87%
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 71,64%
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DEMONSTRATIVO DE CALCULOS

| - PARAMETROS UTILIZADOS

dias no ano 365,25
Jornada de trabalho — 22 feira a sabado 44 horas semanais
dias de repouso semanal 1 dia
gtde de repousos semanais no ano ( 365,25/ 7) 52,1786 dias
repousos semanais dentro das férias de 30 dias (30/7) 4,2857 dias
n° de faltas justificadas por ano 8 dias
ocorréncia de faltas legais no ano 1 dia
% acidente de trabalho 0,0530%
tempo de permanéncia do empregado na empresa 30 meses
-% empregados demitidos sem justa causa 20,00%
-% empregados que cumprem aviso prévio trabalhado: 5,00%
- % empregados que recebem aviso prévio indenizado: 95,00%
Participacdo masculina no setor 30%
maes em potencial na participacédo feminina no setor 43,6%
taxa média de fecundidade 2%
Feriados
total feriados no ano (12 feriados oficiais + 32 feira de 13
Carnaval)
feriados fixos de segunda.a sexta-feira 3
total feriados méveis 10
- Feriados méveis no ciclo de 28 anos = 280
- Feriados coincidentes c/ repouso no ciclo de 28 anos 40
Média de feriados coincidentes. (10x40/280) 1,43
n° feriados no ano néo coincidentes c/ repousos semanais 11,57
média feriados coincidentes c/ férias de 30 dias 0,9642
CALCULO DE DIAS DE PRESTACAO DE SERVICOS
Total de dias no ano: 365,25
- Repousos semanais no ano (365,25/7) 52,1786
Total de dias/dias de trabalho por ano 313,0714
- Feriados ndo coincidentes com repouso semanal 11,57
Total de dias de efetiva prestagao de servigos 301,5014
DIAS DE AUSENCIAS ANUAIS
- Dias liquidos de Férias no ano (Nota 1) 24,7640
- Auséncias legais no ano (Nota 2) 7,6624
Total de auséncias anuais 32,4264
| Total de dias efetivamente trabalhados no ano 269,0750
Nota 1 - TEMPO NAO TRABALHADO - FERIAS (Obs. 2)
Periodo de férias 30
- repousos no periodo (30*104,3571/365,25) 4,2857
- feriados no periodo 0,9642
Saldo de dias de férias 25,1272
Nota 2 - TEMPO NAO TRABALHADO - AUSENCIAS ANUAIS
a) Faltas Abonadas
N° de faltas justificadas por ano 8
Média de repouso semanal coincidente 1,1429
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Média de feriados coincidentes no periodo

0,2534

Saldo de faltas justificadas por ano

6,6037

b) Faltas legais

b.1) Faltas legais : art. 473 da CLT — considera-se pelo menos 1 faltas/ano

morte do cénjuge ascendente ou descendente 2 dias
Casamento 3 dias
doacéo de sangue 1 dia
alistamento eleitoral 2 dias
exigéncias do servigo militar 1 dia
provas de vestibular 2 dias
testemunha em processos judiciais 1 dia
Total de faltas consideradas 1
c) Licenga paternidade
n.° de dias de licenca fixados pela constituicao: 5
Feriados coincidentes no periodo 0,1584
saldo de dias de licenga 4,8416
Taxa média de fecundidade: 2%
percentual de homens no setor: 40,00%
percentual em idade de procriagao: 100%
Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,0290
d) Auxilio acidente de trabalho (art. 5° da Lei n°® 605/49) (Obs.4)
n.° de dias assumidos pela empresa 15
n.° de dias coincidentes com repouso semanal 2,1429
feriados coincidentes no periodo 0,4752
saldo de dias de licenca 12,3819
indice de ocorréncia: 0,053%
Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,0066
e) Aviso prévio trabalhado
n.° de faltas facultadas pela CF (dias corridos)= 7
n.° de dias coincidentes com repouso semanal 1
feriados coincidentes no periodo 0,2217
n.° de dias liquidos 5,7783
tempo de permanéncia 30
empregados que recebem aviso prévio trabalhado: 5,00%
empregados que recebem aviso prévio: 20,00%
Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,0231
| Total de dias de auséncias no ano (a+b+c+d+e) | 7,6624

Obs.1.: Quantificagdo de mao-de-obra necessaria para a cobertura de posto
Total de dias de efetiva de prestagao de servigos =301,5014
Total de dias efetivamente trabalhados no ano = 269,0750
Quantidade de mao-de-obra necessaria = 301,5014 / 269,0750 = 1,1205

1 profissional alocado na prestagcédo de servigcos requer 0,1205 folguistas para dar a efetiva de
cobertura nos 301,5014 dias de efetiva prestacdo de servicos. Apesar desta quantificagao
constituir-se, em principio, custos diretos por serem diretamente apropriados como encargos
trabalhistas, estardo sendo considerados na estrutura de calculos do presente trabalho. Desta
forma, no desenvolvimento dos calculos a seguir, este acréscimo (12,05%) ja estara
contemplado, passando a nomenclatura a denominar-se “Encargos Sociais e Trabalhistas”.

Obs.2.: Para o calculo do percentual de aprovisionamento de férias e consequente 1/3 constitucional de
férias, a metodologia de calculo pode ser visualizada da seguinte forma :

Dias anuais de efetiva prestacao de servigos (a) = 301,5014
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Dias anuais liquidos efetivamente Dias anuais decorrentes de Dias anuais de
trabalhados (b) = 269,0750 férias (c) = 24,7640 auséncias (d) = 7,6624

Férias : Percentual de férias = ¢ / a = 24,7640/301,5014 = 8,21%
Percentual relativo a total de férias = 8,21% x 1,1205 = 9,20%
ou Percentual relativo a total de férias = ¢ / b = 24,7640/269,0750 = 9,20%

Auséncias : Percentual de auséncias = d / a = 7,6624/ 301,5014 = 2,54%
Percentual relativo a total de férias = 2,54% x 1,1205 = 2,84%
Ou Percentual relativo a substituicdo por auséncias = d /b = 7,6624 / 269,0750 = 2,84%
Obs.3:Para o célculo do percentual de aprovisionamento de 13° salario, serd adotado o
aprovisionamento na proporgéo de 1/12 salarios, que, com o acréscimo de 12,05%, resulta em
9,33%.

Obs.4 : para efeito de auxilio acidente de trabalho, considerou-se integralmente a auséncia de 15 dias

Il - CALCULO DOS PERCENTUAIS DOS ENCARGOS SOCIAIS

Il.1 - GRUPO A
GRUPO A - Obrigacoes Sociais %

A1 - Previdéncia Social 20,00%
A2 -F.G.T.S. 8,50%
A3 - Salario Educacao 2,50%
A4 - SESI/SESC 1,50%
A5 - SENAI/SENAC 1,00%
A6 - INCRA 0,20%
A7 - Seguro Acidente de Trabalho 2,00%
A8 - SEBRAE 0,60%

Total do GRUPO A 36,30%

Fundamentagéo legal:

A1-Art. 22 -Inciso | Lein.° 8.212/91.

A2 -Art. 15 Lein.° 8.030/90 e art. 7° Inciso lll C.F. e L.C. n® 110, de 29.06.01.

A3 -Art. 15 da Lei n°® 9.424/96, art. 2° do Decreto n.° 3.142/99 e art. 212, § 5° da C.F.
A4 - Art. 30 da Lei n.° 8.036/90.

A5- Decreto n.° 2.318/86.

A6 - Decreto-Lei n.° 1.146/70.

A7 - Art. 22 - Inciso Il da Lei n.° 8.212/91.

1.2- GRUPO B
GRUPO B - Tempo nao Trabalhado | %
B1 - Férias 9,20%
Total do GRUPO B 9,20%

Fundamentag&o legal:
B1 - Art. 142 do Dec.Lei 5.452/42 e Inciso XVII Art. 7° da C.F.

'Meméria de calculo do Grupo B:

B1 - Férias
Total de dias ref. férias 24,764
Total de dias de efetiva prestagédo de servigos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 9,20%
11.3—- GRUPO B’
| GRUPO B' - Tempo nio Trabalhado I % |
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B2 — Faltas Abonadas 2,45%
B3 - Faltas Legais 0,37%
B4 - Licenca Paternidade 0,01%
B5 - Acidente de Trabalho 0,002%
B6 - Aviso Prévio Trabalhado 0,01%

Total do GRUPO B 2.84%

Fundamentacgé&o legal:

B2 - Art. 18 Lein.®° 8.219/91, Art. 476 da CLT.

B3 - Arts. 473 e 822 da CLT e art. 5° da Lei n° 605/49
B4 - Art. 7° Inciso XIX da Constituicdo Federal.

B5 - Lein.°6.367/76 e art. 5° da Lei n° 605/49

B6 - Art. 487 da CLT e Inciso XXI do Art. 7° da C.F.

Memoéria de calculo do Grupo B’:
B2 — Faltas Abonadas

N° de dias referente a Faltas Abonadas.: 6,6037
Total de dias de efetiva prestagao de servigos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 2,45%

B3 - Faltas Legais

N° de dias referente a Faltas Legais.: 1
Total de dias de efetiva prestacdo de servigos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 0,37%

B4 - Licenga paternidade

NP° de dias referente a. Lic. Patern.: 0,029
Total de dias de efetiva prestagao de servicos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 0,01%

B5 - Acidente de Trabalho

N° de dias referente a Acidente de Trabalho 0,0066
Total de dias de efetiva prestacdo de servigos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 0,002%

B6 - Aviso Prévio Trabalhado:

N° de dias referente a Aviso Prévio Trabalhado 0,0231
Total de dias de efetiva prestagao de servigos no ano 269,0750
Percentual total do item nos encargos 0,01%
1.4 - GRUPO C
GRUPO C - Gratificagdes %
C1 — 1/3 constitucional de Férias 3,07%
C2 - 13° Salario 9,33%
Total do GRUPO C 12,40%

Fundamentagéo legal:
C1 - Inciso XVII do Art. 7° da Constituicao Federal.
C2-Lei 4.090/62, Lei 7.787/89 e Inc.VIIl - Art. 7° da C.F.

Memoria de calculo do Grupo C:

[C1 - 1/3 constitucional de férias | 3,07% |
C2 - 13° Salario - Apropriagdo mensal 8,33%
Percentual total do item nos encargos (incidéncia 12,05%) 9,33%
1.5 - GRUPO D
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GRUPO D - Indenizagobes %
D1 - Aviso Prévio indenizado + 13°, Férias e 1/3 constitucional 0,85%
D2 - FGTS s/ Aviso Prévio Indenizado + 13° Indenizado 0,06%
D3 - Indenizagdo compensatoéria por demisséo s/ justa causa 1,02%
Total do GRUPO D 1,93%

Fundamentagéo legal:

D1 - Art. 487 da CLT e Inciso XX| do Art. 7° da C.F.

D2 - IN SEFIT n° 3/96 e Enunciado do TST n° 305

D3 - Art. 487 da CLT e Art. 10 Inc.I - Disp.Constituc.Gerais C.F e L.C. n° 110, de 29.06.01.

Memoéria de calculo do Grupo D:
Pardmetros utilizados:

quantidade de mao-de-obra 1,1205 (a)
Férias 9,20% (b)
13° salario 9,33% (c)
1/3 constitucional de férias 3,07% (d)
empregados demitidos s/ justa causa: 20,00% (e)
empregados que recebem aviso prévio indenizado: 95,00% (f)
tempo médio de permanéncia do empregado na empresa(em meses) 30 meses (9)

D1 - Aviso Prévio indenizado + 13° + Férias e 1/3 constitucional de férias indenizados
Percentual do item nos encargos =e xfx [(a+b+c+d)]/g | 0,85% \

D2 - Incidéncia FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado + 13° Indenizado

Percentual do item = e x fx [(8% x (a +c)l/g | 0,06% \
D3 - Indenizagdo compensatdria por demissdo sem justa causa (Multa de 50% s/ FGTS)
[50% x 8% x e x {[(30xa)+(30xc)+(12xint(g/12)xd)}/g *+ [f x (a + c)}/g} | 1,02% \
1.6 - GRUPO E
GRUPO E - Licenca maternidade %
E1 - Aprovisionam. Férias s/ licenca maternidade 0,018%
E2 - Aprovisionam. 1/3 const. Férias s/ licenca maternidade 0,006%
E3 — Incidéncia Grupo A s/ Grupo Licenca Maternidade 0,080%
Total do GRUPO E 0,10%

Fundamentacgéo legal:
E1— Art. 7° Inciso XVIIl da C.F.
E2 — Art. 7° Inciso XVl da C.F.

Memoéria de calculo do Grupo E:

n.° de dias de licenga fixados pela constituigcdo: 120
finais de semana coincidentes no periodo 17,1429
feriados coincidentes no periodo 3,8012
n.° de dias liquidos de licenga maternidade 99,0559
taxa média de fecundidade: 2%
percentual de mulheres no setor: 10,00%
percentual de maes em potencial 43,60%
dias de auséncia 0,6046
Total de dias anuais efetivos de prestagdo de servigos 301,5014
Percentual de participagao : 0, 201%
E1 — Aprovisionamento de Férias sobre licenga maternidade

Percentual total de férias 9,20%
Participacdo de licengca maternidade 0,201%
Percentual total do item nos encargos 0,018%
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E2 — Aprovisionamento de 1/3 const. férias sobre licenga maternidade
Percentual total de 1/3 const. férias

3,07%
Incidéncia licenga maternidade 0,201%
Percentual total do item nos encargos 0,006%

E3 — Incidéncias do Grupo A

Incidéncia do Grupo A x Licenga maternidade

Grupo A x aprov. Férias s/ Lic. Maternidade 36,30% x 0,018% = 0,006%

Grupo A x aprov. 1/3 const. Férias s/ lic. maternidade 36,30% x 0,006% = 0,002%
Total de incidéncia do Grupo A s/ Grupo lic. Maternidade 0,081%

I.7—- GRUPO F

36,30% x 0,201% = 0,073%

GRUPO F - Incidéncia do Grupo A %
Incidéncia Grupo A x (Grupos B + B' + C) 8,87 %
Total do GRUPO F 8,87%

Memoria de célculo do Grupo F:
Incidéncia Grupo A x Grupo B 36,30% x 9,20% = 3,34 %
Incidéncia Grupo A x Grupo B' 36,30% x 2,84% = 1,03%
Incidéncia Grupo A x Grupo C

36,30% x 12,40% = 4,50%
Total de incidéncia do Grupo A 8,87 %
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3- BENEFICIO E DESPESAS INDIRETAS
a) Definigao de B.D.l. - Beneficio e Despesa Indiretas

Na formulagao do preco final de um servigo, define-se que :

Pr=CD x BDI, onde:

Pr= valor que a administracdo esta disposta a pagar pela execugdo de um servigo, dentro
de determinadas condi¢gdes comerciais e especificagao técnica.

CD= Custo Direto é todo gasto envolvido na execugao do servico, perfeitamente
caracterizado, identificado e quantificado de forma a poder ser diretamente apropriado
como custo de fase especifica do servigo. Ex: Mao-de-obra operacional, materiais e
equipamentos, transportes e demais insumos utilizados, especificamente nos servicos.

BDI = Beneficio e Despesas Indiretas corresponde a uma taxa que incide sobre os custos
diretos dos servigos, resultando no preco final.

A metodologia de calculo da taxa de BDI que incidird sobre os custos diretos do servigo para a
obtencao do preco final de venda é tratada a seguir.

b) Componentes do BDI
Para o presente trabalho, conceitua-se os seguintes componentes do BDI:
b.1) Custos e Despesas Indiretas

Os Custos Indiretos sdo todos os gastos envolvidos diretamente na execugao dos servicos,
que podem ser caracterizados e quantificados, mas nao sio passiveis de serem apropriados a
uma fase especifica, a exemplo de supervisor, preposto para acompanhamento do contrato,
etc..

As Despesas Indiretas, embora associadas a produgdo, ndo estdo relacionadas
especificamente com o servigo e sim com a natureza de produgdo da empresa, ou seja, sao
gastos devidos a estrutura administrativa e a organizagcao da empresa que resultam no rateio
entre os diversos contratos que a empresa detém, a exemplo de gastos com a Administragéo
Central e despesas securitarias, que sao gastos com seguros legais, tais como seguro de
responsabilidade civil.

Para o aprovisionamento dos custos e despesas indiretas adotou-se o percentual de :
e 0,50% para cobrir o Seguro Responsabilidade Civil e
e 5,31% para remunerar os demais custos e despesas que, entre outros compreendem:
Remuneracio de pessoal administrativo
Transporte do pessoal administrativo
Aluguel da sede
Manutencdo e conservacao da sede
Despesas com agua, luz e comunicagéo
Imposto predial, taxa de funcionamento
Material de escrit6rio
Manutencao de equipamentos de escritério
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b.2) Lucro bruto

O lucro bruto no BDI é representado por uma taxa incidente sobre o total geral dos custos e
despesas, excluidas as despesas fiscais.
Dentro do conceito de lucro bruto, nos termos definidos em estudos elaborados pela Fundacéao
Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, adotou-se uma faixa de valores que limitara a
possivel variagao de taxa de lucro bruto.

Essa faixa é definida com base na margem bruta (mark up) extraida das Demonstracdes
Financeiras das empresas do ramo, obtidas nos Cadastros de Fornecedores de 6rgaos da
administracao publica do Estado de Sao Paulo.

Tendo em vista as consideracdes anteriormente citadas, a taxa de lucro bruto que esta sendo
utilizada é de 7,2%.

b.3) Despesas Fiscais

As Despesas Fiscais sao gastos relacionados com o recolhimento de contribui¢des, impostos e
taxas que incidem diretamente no faturamento, tais como PIS, COFINS, ISSQN, etc.

b.3.1) PIS/PASEP - Programa de Integragédo Social e de Formagao do Patrimbnio do Servidor
Publico

Contribuintes: sao contribuintes do PIS segundo as regras vigentes as pessoas juridicas
de direito privado de fins lucrativos e as que lhes sao equiparadas pela legislagdo do
Imposto de Renda.

Base de Calculo: a base de calculo da contribuicdo é a receita bruta mensal, assim
entendida a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica, sendo irrelevante o
tipo de atividade por ela exercida e a classificacdo contabil adotada para as receitas
(art. 1° da Lei n°® 10.637/02).

Aliquota: A aliquota do PIS/PASEP é de 1,65% (art. 2° da Lei n° 10.637/02).
b.3.2) COFINS

Base de Calculo: a base de calculo da COFINS é composta pela totalidade das receitas
auferidas pela pessoa juridica, independentemente da atividade exercida e da
classificacdo contabil das receitas.

Aliquota: 7,60% (Lei 10.833/03).

b.3.3)ISSQN
Aliquota: Para o presente trabalho foi adotada a aliquota vigente no Municipio de S&o
Paulo, que é de 2%.

c Formula para calculo do BDI:

(1 +X/100) (1 +Y/100)
BDI = , onde:
(1- T/100)
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X: Taxa da somatoéria das despesas indiretas;
Y: Taxa representativa do lucro bruto.
T: Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais.

d Demonstrativo do Calculo do BDI
ltem Total Componentes Subtotal
Administracao Central 5,31%
Despesas Indiretas 5,81% (X)
Seguros 0,50%
Lucro 7,20% (Y)
PIS 1,65%
Despesas Fiscais 11,25% (T) | COFINS 7,60%
ISSQN 2,00%

(1 + X/100) . (1 + Y/100)

BDI =
(1 -T/100)

=1,2781 ou 27,81%

BDI adotado =27,81%
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ADENDO

EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO
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FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGAO

CONTRATO N° ADMINISTRADOR

EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO

CONTRATANTE AREA (ENDEREGO)

DATA

TIPOS DE OCORRENCIAS

O TORNEIRAS [ BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [ LAMPADAS [ FIOS E TOMADAS [ EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS [] ACESSORIOS
[ UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [] OUTROS

DESCRITIVO

O VAZAMENTOS [JSUBSTITUIGOES [ AJUSTES [] OUTROS (DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

LOCAL

TIPOS DE OCORRENCIAS

[ TORNEIRAS [] BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [1 LAMPADAS [ FIOS E TOMADAS [] EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS ] ACESSORIOS
O UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [1 OUTROS

DESCRITIVO

[J VAZAMENTOS [JSUBSTITUICOES [ AJUSTES [] OUTROS (DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

LOCAL

TIPOS DE OCORRENCIAS

I TORNEIRAS [] BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [] LAMPADAS [] FIOS E TOMADAS [] EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS [] ACESSORIOS
O UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [1 OUTROS

DESCRITIVO
O VAZAMENTOS [ISUBSTITUIGOES [ AJUSTES [ OUTROS (DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

LOCAL
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GOV]ERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
JOSE SERRA - Governador

SECRETARIA DE GESTAO PUBLICA
SIDNEY BERALDO — Secretério
MARCOS MONTEIRO - Secretario-Adjunto

FUNDAP - FUNDAGAO DO DESENVOLVIMENTO ADMINISTRATIVO
NEIDE HAHN — Diretora Executiva

ROBERTO MEIZI AGUNE — Diretor Técnico

HORACIO JOSE FERRAGINO — Coordenador

GRUPO DE TRABALHO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

EQUIPE TECNICA DE DESENVOLVIMENTO (Versao: Maio/96):
AMARILIS DE BARROS FAGUNDES MORAES - Advogada — Metro
ANGELO INACIO DOMINGUES FILHO — USP

BENEDITO DE ALMEIDA LENCASTRE — Advogado — Sec. Adm. e Modernizagéo
BYRON DE ARAUJO PEREIRA — Sec. Econ. E Planejamento
CANDIDA LUIZA SPERANZA — Contadora — USP

CARLOS CEZAR SA ROSA - Engenheiro — Metrd

CARMEN LUCIA MANDARO AVOLIO — Biéloga - CPFL

ELZA EMI ITANI — Engenheira — Eletropaulo

GALBA DE FARIAS COUTO - Engenheiro — Cesp

JAMES ANTONIO ROQUE — Engenheiro - Sabesp

MARYBERG BRAGA NETO — Engenheira — Sabesp

MARIA DAS GRACAS BIGAL — Administradora — Sec. Fazenda

MARIA CELIA DO NASCIMENTO CORDEIRO — Advogada — Eletropaulo
MARIA CLENI BRAGA — Economista — USP

MARTIN SANGALAN - Engenheiro — Metrd

PHILLIP ROY GAILLARD — Administrador — Nossa Caixa-Nosso Banco
RAFAEL SANTUCCI NETO — Administrador — Eletropaulo

ROBERTO STERN - Economista — FIPE-USP

SERGIO RAMOS JUNIOR - Economista — CPFL

SILVIO VALDRIGHI — Economista - Sabesp

VALERIA D’AMICO — Engenheira — Sabesp

VERA LUCIA DINI CARDOSO - Advogada — Sec.Adm. e Modernizacgéo
WAGNER GROFF - Engenheiro - Sabesp

EQUIPE DE REVISAO (Rev. 12 — Fevereiro/07)

o ALEXANDRE SABELA FILHO - Contabilista — Prodesp
e ELZA EMI ITANI - Engenheira — Fundap

e VALERIA D’AMICO - Engenheira — Prodesp
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FIA — Fundagao Instituto de Administracao
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